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Marktgemeinde St. Lorenzen 


INTEGRIERTER TATIGKEITS- UND 


ORGANISATIONSPLAN 
2022 - 2024 


Art. 6, Gesetzesdekret vom 9. Juni 2021, Nr. 80, umgewandelt mit Anderungen 
durch das Gesetzt vom 6. August 2021, Nr. 113 und Dekret des Pràsident der 


Republik vom 24. Juli 2022, Nr. 81 


Genehmigt mit Beschluss des Gemeindeausschusses Nr. 643 
vom 28.11.2023 
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Comune di San Lorenzo di Sebato 


PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E 


ORGANIZZAZIONE (PIAO) 
2022 - 2024 


art. 6, del D.L. 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 


2021, n. 113 e D.P.R. del 24 giugno 2022, n. 81 


Approvato con delibera della Giunta Comunale n° 643 del 
28.11.2023 


VORAUSGESCHICKT 


Der Artikel 6 des Gesetzesdekrets Nr. 80 vom 9. Juni 2021, 
umgewandelt durch das Gesetz Nr. 113 vom 6. August 2021, 
sieht vor, dass Òffentliche Verwaltungen mit iùber fùnfzig 
Beschéftigten, mit Ausnahme der Schulen aller Stufen und der 
Bildungseinrichtungen, innerhalb 31. Januar eines jeden 
Jahres den Integrierten Tàtigkeits- und Organisationsplan (im 
Folgenden PIAO) erlassen miùssen. Durch das darauffolgende 
Gesetzesdekret Nr. 228 vom 30. Dezember 2021 "Dringende 
Bestimmungen zu Gesetzgebungsfristen" wurde die Frist fùr 
die Verabschiedung des PIAO auf den 30. April 2022 verlegt. 
SchlieBlich wurde durch Artikel 7 Absatz 1 Buchstabe a) des 
Gesetzesdekrets Nr. 36 vom 30.04.2022 die Frist fùr die 
Genehmigung des PIAO auf den 30.06.2022 verschoben. 


Mit Dekrets des Ministers fùr die òffentliche Verwaltung Nr. 81 
vom 24. Juni 2022 (Amtsblatt 151 vom 30. Juni 2022) wurde 
das Datum fir die Erstgenehmigung des PIAO auf 120 Tage 
nach der 


Genehmigung des Haushaltvoranschlages 


verschoben. 


Der Entwurf zum Haushaltsvoranschlag 2023-25 wurde mit 
Gemeindeausschusses Nr. 642 vom 
28.11.2022 genehmigt. 


Beschluss des 


Ziel des Planes ist es viele der Planungsakte, die von den 
Offentlichen Verwaltungen ausgearbeitet werden misse, zu 
vereinen und deren Regeln im Sinne einer maximalen 


Vereinfachung zu rationalisieren 


Der Plan hat eine Gultigkeit von drei Jahren und wird bei 
Verwaltungen mit weniger als 50 Beschàftigten nur dann 
jahrlich  aktualisiert, wenn Korruptionsvorfàlle, relevante 
organisatorische Verànderungen oder wesentliche Missstànde 
im Verwaltungsbereich auftreten sowie bei Aktualisierung oder 
Anderung der Performanceziele zum Schutz des Public Value 


(Artikel 6 Absatz 2 des Pràsidialerlasses 81/2022). 


Der PIAO ersetzt eine Reihe von anderen 

Planungsinstrumenten, nàmlich 

Ù Plan des Personalbedarfs; 

. Plan der Performance; 

Ù Dreijahresplan zur Korruptionsbekàmpfung und 
Transparenz; 

Ù Organisationsplan fùr agiles Arbeiten; 

Ù Plan der zuverfiugungstehenden Instrumente 

Ù Plan der positiven Ma&nahmen und der konkreten 
MaB&nahmen 


Der Grundsatz, der der Definition des PIAO zugrunde liegt, 
entspricht dem Wille, die Vielzahl der verschiedenen 


eingefùhrten Programmierungsinstrumente zu ùberwinden 


Premessa 


L’articolo 6 del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, 
con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113 ha previsto 
che le pubbliche amministrazioni con più di cinquanta 
dipendenti, con esclusione delle scuole di ogni ordine e grado e 
delle istituzioni educative, adottino, entro il 31 gennaio di ogni 
anno, il Piano integrato di attività e organizzazione (di seguito 
PIAO). Il successivo decreto-legge 30 dicembre 2021, n. 228 
“Disposizioni urgenti in materia di termini legislativi” ha differito, 
in sede di prima applicazione, al 30 aprile 2022, il termine per 
l'adozione del PIAO. Da ultimo, l’art. 7 comma 1 lett. a) del D.L. 
30/04/2022, n. 36, ha ulteriormente spostato il termine di 
approvazione del PIAO al 30/06/2022. 


Con il DPR n° 81 del 24 giugno 2022 (G.U. 151 del 30 giugno 
2022) la data di prima adozione del PIAO è stata differita di 120 


giorni dalla data di approvazione del bilancio di previsione. 


La bozza per il bilancio di previsione 2023-25 è stata approvata 
con deliberazione della Giunta comunale nr. 642 d.d. 
28/11/2022. 


Il Piano ha l’obiettivo di assorbire, razionalizzandone la disciplina 
in un’ottica di massima semplificazione, molti degli atti di 


pianificazione cui sono tenute le amministrazioni. 


Il Piano ha durata triennale e per le Amministrazioni con meno di 
50 dipendenti è aggiornato annualmente solo in presenza di fatti 
corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di disfunzioni 
amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o 
modifiche degli obiettivi di performance a protezione del valore 
pubblico (art. 6, comma 2, DPR 31/2022). 


Ù II PIAO sostituisce alcuni altri strumenti di 


programmazione, in particolare: 


Ù Piano del Fabbisogno del personale; 

Ù Piano delle Performance; 

Ù Piano Triennale Anticorruzione e per la trasperenza; 
Ù Piano del Lavoro Agile; 

Ù Piano delle Dotazioni strumentali; 

Ù Piano delle Azioni positive e Azioni concrete; 


Il principio che guida la definizione del PIAO risponde alla 


volontà di superare la molteplicità degli strumenti di 


programmazione introdotti in diverse fasi dell'evoluzione 


und einen einheitlichen Governance-Plan zu schaffen. In 


diesem Sinne  stellt der Integrierte  Tatigkeits- und 
Organisationsplan eine Art "Einheitstext" der Programmierung 


dar. 


Bei der Ausarbeitung wurden neben den Leitlinien fùr die 
Erstellung des Integrierten Tàtigkeits- und Organisationsplans 
(PIAO), die von der Abteilung fùr òffentliche Verwaltung 
veròffentlicht wurden, und den ANAC-Leitlinien vom 2. 
Februar 2022 auch die frùneren und noch nicht aufgehobenen 
Rechtsvorschriften ùber die Programmierung Offentlicher 


Einrichtungen bericksichtigt. 


Im Einzelnen wurde die Rechtsvorschriften eingehalten, d. h: 


- in Bezug auf die Performance, das Gesetzesdekret Nr. 
150/2009 und 
Ergànzungen, das Regionalgesetz Nr. 22/2010 und 


nachfolgende Anderungen und 
nachfolgende Anderungen und Ergànzungen sowie die 


von der Abteilung fùr éffentliche Verwaltung 
herausgegebenen Richtlinien; 

- in Bezug auf Korruptionsrisiken und Transparenz, den 
Nationalen Korruptionsbekàmpfungsplan (PNA) und die 
von der ANAC gema® dem Gesetz Nr. 190 von 2012 
und dem Gesetzesdekret Nr. 33 von 2013 erlassenen 
allgemeinen Rechtsvorschriften; 

- zum Thema Organisation der agilen Arbeit, die vom 
Ministerium fùr òffentliche Verwaltung herausgegebenen 

anderen 


Leitlinien und alle spezifischen 


Referenzregelungen zu anderen Themen im 
Zusammenhang mit dem Plan fur positive Ma&nahmen, 
dem dreijàhrigen Plan des Personalbedarfs und der 


Ausbildung. 


Dieses Dokument wurde vom Gemeindesekretàr (RPCT) 
ausgearbeitet und vom Gemeindeausschuss in 
Ùbereinstimmung mit den oben genannten Vorschriften 


angenommen. 


Fùr Kòrperschaften mit weniger als fùnfzig Beschéàftigten sind 


vereinfachte Verfahren vorgesehen. 


Diese Verwaltung hat weniger als fùnfzig Mitarbeiter. 


Die Berechnung der Zahl der Beschàftigten dieser Verwaltung 
erfolgte gemà® den Angaben im ANCI-Heft Nr. 36 vom Juli 
2022 (Berechnungsmethoden zur Erstellung von Tabelle 12 


des Jahresbericht zur Personalstruktur). 


Im Rundschreiben 6/EL/2022 hat die Region Trentino Alto 
Adige/Sùudtirol festgelegt: 


"Zum Inhalt des PIAO ist anzumerken, dass Artikel 4 des 


normativa e di creare un piano unico di governance. In 
quest'ottica, il Piano Integrato di Attività e Organizzazione 


rappresenta una sorta di “testo unico” della programmazione. 


Nella sua redazione, oltre alle Linee Guida per la compilazione 
del Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 
pubblicate dal Dipartimento della Funzione Pubblica ed agli 
Orientamenti ANAC del 2 febbraio 2022, è stata tenuta in 
considerazione anche la normativa precedente e non ancora 


abrogata riguardante la programmazione degli Enti Pubblici. 


Nello specifico, è stato rispettato il quadro normativo di 


riferimento, ovvero: 


- per quanto concerne la Performance, il decreto legislativo 
n. 150/2009 e s.m.i, la L.R. n. 22/2010 e s.m.i. e le Linee 


Guida emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica; 


- riguardo ai Rischi corruttivi ed alla trasparenza, il Piano 
nazionale anticorruzione (PNA) e gli atti di regolazione 
generali adottati dall’ANAC ai sensi della legge n. 190 del 
2012, il decreto legislativo n. 33 del 2013; 


- in materia di Organizzazione del lavoro agile, Linee Guida 
emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica e tutte le 
ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre 
materie relative al Piano delle azioni positive, al Piano 


triennale dei fabbisogni di personale ed alla Formazione. 


Il presente documento è stato predisposto dal Segretario 
Comunale (RPCT) ed adottato dalla Giunta Comunale, in 


ottemperanza a quanto previsto dalla normativa sopra riportata. 


Per gli Enti con non più di cinquanta dipendenti sono previste 


modalità semplificate. 


Questa Amministrazione ha un organico con meno di cinquanta 


dipendenti. 


Il calcolo del numero dei dipendenti di questa Amministrazione è 
stato effettuato secondo le indicazioni contenute nel Quaderno 
ANCI n° 36 del luglio 2022 (modalità di calcolo utilizzate per 


compilare la tabella 12 del Conto Annuale). 


Con Circolare 6/EL/2022 la Regione Trentino Alto Adige/Sùdtirol 


ha precisato: 


“Con riferimento al contenuto del PIAO, si evidenzia che l’art. 4 


Regionalgesetzes Nr. 7/2021 (Regionalgesetz in Verbindung 
mit dem Regionalen Stabilitàtsgesetz 2022) Folgendes 
vorsieht: (1) GemàB Artikel 18-bis des Gesetzesdekrets Nr. 80 
vom 9. Juni 2021 (Dringende MaB&nahmen zur Stàrkung der 
Verwaltungskapazitàt der òffentlichen Verwaltungen, die fùr 
die Umsetzung des Nationalen Plans fùr Wiederaufbau und 
Widerstandsfàhigkeit (PNRR) und fùr die Effizienz der Justiz 
zustàndig sind), das mit Anderungen durch das Gesetz Nr. 
113 vom 6. August 2021 umgewandelt wurde, wenden die 
Region und die éòffentlichen Einrichtungen mit regionaler 
Zustàndigkeit schrittweise die in Artikel 6 desselben Dekrets 
aufgefihrten Bestimmungen an. Fir das Jahr 2022 missen, 
sofern die Frist nicht verschoben wird, die Teile des 
integrierten Aktivitàts- und Organisationsplans, die sich auf die 
Buchstaben a) und d) von Artikel 6 Absatz 2 beziehen, in 
Ùbereinstimmung mit den zum 30. Oktober 2021 fir die 
Einrichtungen selbst vorgesehenen Planungsinstrumenten 
erstelli und die entsprechenden Ùberwachungsmethoden 
festgelegt werden. Das Recht, den Plan um die in Artikel 6 
Absatz 2 vorgesehenen anderen Inhalte zu ergànzen, bleibt 


davon unberùhrt.“ 


In Anbetracht der oben erwàhnten regionalen Gesetzgebung 
sind folgende Abschnitte des PIAO fùr 2022 fiùr regionale 


Kòrperschaften als obligatorisch zu betrachten, und zwar 


- Datenibersicht der Verwaltung; 
- Abschnitt Public 


Korruptionsbekampfung (Art. 3 des Ministerialdekretes, 


Value, Performance und 
der das Modellsystem definiert); 

- Ùberwachungsabschnitt (Art. 5 des Ministerialdekretes 
zur Festlegung der Musterregelung), beschrànkt auf die 


ausgefùliten Teile". 


In Anbetracht der oben genannten regionalen Regelungen 
erwàgt die Gemeinde St.Lorenzen, den vollstàndigen PIAO ab 
seiner ersten Umsetzung (Dreijahreszeitraum 2022-2024) fùr 
die Teile zu erstellen, die Verwaltungen mit weniger als 50 


Beschîftigte betreffen. 


della l.r. n. 7/2021 (Legge regionale collegata alla legge 
regionale di stabilità 2022) dispone che: 1. La Regione e gli enti 
pubblici a ordinamento regionale, ai sensi dell’articolo 18-bis del 
decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80 (Misure urgenti per il 
rafforzamento della capacità amministrativa delle pubbliche 
amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano nazionale di 
ripresa e resilienza (PNRR) e per l'efficienza della giustizia), 
convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, 
applicano gradualmente le disposizioni recate dall’articolo 6 del 
decreto stesso. Per l’anno 2022, salvo differimento del termine, 
sono obbligatorie la compilazione delle parti del Piano integrato 
di attività e organizzazione relative alle lettere a) e d) dell’articolo 
6, comma 2, compatibilmente con gli strumenti di 
programmazione previsti alla data del 30 ottobre 2021 per gli 
enti stessi, e la definizione delle relative modalità di 
monitoraggio. Rimane salva la facoltà di integrare il Piano con gli 


altri contenuti previsti dall’articolo 6, comma 2.” 


Alla luce della normativa regionale sopra citata, per il 2022, le 
sezioni del PIAO da ritenersi di compilazione obbligatoria per gli 


enti ad ordinamento regionale sono dunque le seguenti: 


- Scheda anagrafica; 
- Sezione Valore pubblico, Performance e Anticorruzione 
(art. 3 del decreto ministeriale che definisce lo schema 


tipo); 


- Sezione Monitoraggio (art. 5 del decreto ministeriale che 


definisce lo schema tipo), limitatamente alle parti 


compilate”. 


A prescindere dalla normativa regionale sopra indicata, il 
Comune di San Lorenzo di Sebato ritiene di compilare, sin dalla 
sua prima attuazione (triennio 2022-2024), il PIAO integrale per 
le parti di pertinenza delle Amministrazioni con meno di 50 


dipendenti. 


Indirizzo: p.zza Franz-Hellweger n° 2, 39030 San 
Lorenzo di Sebato 

Sito Internet: http://www.stlorenzen.eu/ 

E-mail: info@stlorenzen.eu 

PEC: stlorenzen.slorenzo@legalmail.it 

Sindaco: Dr. Martin Ausserdorfer 

Numero dipendenti al 31/12/2021: 21 
Popolazione al 31/12/2021: 3867 

Cod. Fiscale: 81007460215 

P. IVA: 00586020216 
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dovuta per i Comuni con meno di 50 dipendenti. 
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Korruptionsrisiken 
und Transparenz 


ischi corruttivi e 
trasparenza 
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Folgenabschàtzung fur den externen Kontext 


Ziel der Analyse des externen Kontextes ist es, 
aufzuzeigen, wie die Merkmale des Umfelds, in 
dem die Behòrde tàtig ist, z. B. kulturelle, 
kriminologische, soziale und wirtschaftliche 
Variablen in dem Gebiet, das Auftreten korrupter 
Phanomene in der Behòrde begùnstigen kònnen. 
Zu diesem Zweck wurden sowohl die Faktoren, 
die mit dem Gebiet der Provinz Bozen 
zusammenhàngen, als auch die Beziehungen 
und méglichen Einflisse, die mit externen 
Akteuren und Interessensvertretern bestehen, 
beriùcksichtigt. 


Das Verstàndnis der territorialen Bezugsdynamik 
und der wichtigsten Einflùsse und Belastungen, 
denen eine kommunale Struktur ausgesetzt ist, 
erméòglicht eine effizientere und prazisere 
Ausrichtung der Risikomanagementstrategie. 


Auf der Suche nach pràzisen Kontextindikatoren 
sind die 2016 vom ASTAT, dem Landesinstitut fùr 
Statistik, anlàsslich des 
Weltkorruptionsbekàmpfungstages 
veròffentlichten Daten nitzlich, die sich auf die 
Meinung der Sùdtirolerinnen und Sùdtiroler zur 
Korruption und zu Verhaltensweisen beziehen, 
die den Birgersinn betreffen und mehr oder 
weniger direkt als Indikatoren fùr die Legalitàt 
eines Gebiets dienen. 


44,4 % der Sudtirolerinnen und Sùdtiroler lehnen 
die Aussage, dass Korruption etwas Natùrliches 
ist und das gesellschaftliche und wirtschaftliche 
Leben pràgt, klar ab. 


Fast ein Viertel (24,3 %) der Sudtirolerinnen und 
Sùdtiroler ist mit dieser Aussage ùUberhaupt nicht 
einverstanden, wàhrend fast ein Drittel (31,3 %) 
der Bevòlkerung ziemlich oder sehr zustimmt, 
dass es nicht méglich ist, korrupte Praktiken zu 
verhindern und zu bekàmpfen. 


Sechzig Prozent der  Sùudtirolerinnen und 
Sudtiroler halten es fùr sehr oder ziemlich 
gefàhrlich, Korruptionsfalle zu melden. 


Wie  "resistent" eine Gesellschaft gegen 
Korruption ist, làsst sich auch an der 
Meldebereitschaft messen. 


Insbesondere das Risiko, das mit der 
Entscheidung, Anzeige zu erstatten, verbunden 
ist, ist ein Indikator fùr die "gefùhlte Freiheit", in 
der die Bilrger ihre Rechte geltend machen 
kG6nnen. 
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In Sudtirol sind 15,0 % der Burger der Meinung, 
dass. die Meldung von Bestechungsfàallen 
gefàhrlich ist, und weitere 44,3 % glauben, dass 
die Meldung von Bestechungsfàllen immer noch 
eine gewisse Gefahr darstellt. 


Umgekehrt halten 17,0 % der Einwohner der 
Provinz Bozen die Meldung von Bestechung fùr 
Uberhaupt nicht gefàhrlich. 


Bei der Analyse des externen Kontextes wird 
diese Verwaltung auch die Auswirkungen der 
Covid 19-Pandemie auf das wirtschaftliche und 
soziale Gefige berùcksichtigen. 


Einerseits hat  Covid 19 die Bevélkerung 
verarmen lassen, andererseits hat es die 
Aktivitàten der in den Gebieten tatigen 
Unternehmen blockiert oder eingeschrànkt, so 
dass die Gefahr besteht, dass  kriminelle 
Organisationen in das soziale und wirtschaftliche 
Gefige eindringen. Dies gilt insbesondere fùr die 
Kreditklemme. 


Folgenabschàtzung fur den internen Kontext 


Bei der Ausarbeitung dieses Plans wurden nicht 
nur die oben angefùhrten Erkenntnisse ùber die 
òrtlichen Gegebenheiten berùcksichtigt, sondern 
auch die Ergebnisse der Ùberwachung, die 
innerhalb der Verwaltung stàndig ùber mégliche 
Phànomene der Abweichung bei éffentlichen 
Handelns von den Unkorrektheit und 
Unparteilichkeit durchgefùhrt wird. 


Im Rahmen der bisherigen Uberwachung sind 
keine UnregelmaBigkeiten im Zusammenhang 
mit dem Phànomen der Korruption aufgetreten, 
weder auf der Ebene der Angestellten/Mitarbeiter 
noch auf der Ebene der politischen 
Verwaltungsorgane. 


Es wird auch darauf hingewiesen: 


- System der Zustandigkeiten:  Rollen, 
Zustàndigkeiten und Delegationen werden im 
Voraus und im Detail definiert und formalisiert, 
ebenso wie die Entscheidungsprozesse. 


- Politik, Ziele und Strategien: Diese werden 
gemeinsam vom Gemeinderat und dem 
Gemeindesekretàr festgelegt. 


- Ressourcen, Wissen, Systeme und 
Technologien: Die Verwaltung verfilgt ùber einen 
effizienten Hauptsitz, eine moderne Infrastruktur 
und ein IT-Netz sowie eine kontinuierliche 
Schulung des Personals. 


- Organisationskultur: Von der Einstellung an 
werden alle Mitarbeiter nach ihrer  Fàhigkeit 
beurteilt und bewertet, wie sie die Erreichung der 
Ziele der Organisation ethisch interpretieren. 


- Informationsfluss: Interne Transparenz wird als 
ein Eckpfeiler der Fàhigkeit der Organisation 
angesehen, sich als eine Organisation zu 
positionieren, die in der Lage ist, zu lernen und 
den Wert der ihr anvertrauten Ressourcen zu 
entwickeln. 
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- Beschwerden, Berichte oder andere laufende 
Untersuchungen: Es sind keine frùheren oder 
laufenden Disziplinarverfahren aktenkundig. 


Es kann daher davon ausgegangen werden, dass 
das interne Umfeld gesund ist und keinen Anlass 
zu besonderen Bedenken gibt. 


Aufnahme von Prozessen, Identifizierung und 
Bewertung potenzieller und tatsàchlicher 
Korruptionsrisiken, Entwurf organisatorischer 
Ma&nahmen zur Bewaltigung des Risikos. 


Der Dreijahresplanes zur Korruptionsvorbeugung 
2021 - 2023 wurde fùr den Zeitraum 2022 - 2024 
mit Beschluss des Gemeindeausschusses Nr. 38 
vom 31.01.2022 bestatigt. Beigefigt wird der 
Risikokatalog, der Teil des obengenannten 
Dreijahresplanes ist. 


Valutazione di impatto del contesto esterno 


L'analisi del contesto esterno ha come obiettivo 
quello di evidenziare come le caratteristiche 
dell'ambiente nel quale l’Ente è chiamato ad 
operare, con riferimento, ad esempio, a variabili 
culturali, criminologiche, sociali ed economiche 
del territorio possano favorire il verificarsi di 
fenomeni corruttivi al proprio interno. A tal fine, 
sono stati considerati sia i fattori legati al territorio 
della Provincia di Bolzano, sia le relazioni e le 
possibili influenze esistenti con i portatori e i 
rappresentanti di interessi esterni. 


Comprendere le dinamiche territoriali di 
riferimento e le principali influenze e pressioni a 
cui un Ente locale struttura è sottoposto consente 
infatti di indirizzare con maggiore efficacia e 
precisione la strategia di gestione del rischio. 


Ricercando precisi indicatori di contesto, utili 
risultano i dati pubblicati nel 2016 da ASTAT, 
Istituto di statistica Provinciale, in occasione della 
giornata mondiale contro la corruzione, dati 
relativi all'opinione degli altoatesini sulla 
corruzione e su comportamenti che attengono al 
senso civico e che, più o meno direttamente, 
fungono da indicatori di legalità di un territorio. 


Il 44,4% dei cittadini altoatesini rifiuta nettamente 
l'affermazione secondo cui la corruzione sarebbe 
un qualcosa di naturale e caratterizzante la vita 
sociale ed economica. 


Quasi un quarto (24,3%) degli altoatesini si trova 
poco d’accordo con la stessa affermazione 
mentre quasi un terzo (31,3%) della popolazione 
è abbastanza o molto concorde nel ritenere che 
non sia possibile evitare e combattere la pratica 
corruttiva. 
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II 60% degli altoatesini considera molto o 
abbastanza pericoloso denunciare fatti di 
corruzione. 


Quanto una società sia "resistente" alla 
corruzione può essere misurato anche attraverso 
il dato relativo alla propensione alla denuncia. 


Nello specifico, il rischio legato alla decisione di 
denunciare è indicatore della "libertà percepita" 
nel cui ambito il cittadino può far valere i propri 
diritti. 


In Alto Adige esiste un 15,0% di cittadini che è 
molto concorde nel ritenere pericolosa la 
denuncia della corruzione ed un ulteriore 44,3% 
ritiene comunque che la denuncia di fatti di 
corruzione comporti ancora qualche pericolo. 


Viceversa, il 17,0% dei residenti in provincia di 
Bolzano considera la denuncia dei fatti di 
corruzione assolutamente non pericolosa. 


Nell’analisi del contesto’ esterno, questa 
Amministrazione terrà conto anche dell'impatto 
causato dalla pandemia Covid 19 sul tessuto 
economico e sociale. 


Da una parte, Covid 19, ha impoverito la 
popolazione, dall’altra ha bloccato o 
ridimensionato le attività delle imprese operanti 
sui territori con il rischio che le organizzazioni 
criminali si infiltrino nel tessuto sociale ed 
economico. Ciò vale soprattutto per l'eccesso al 
credito. 


Valutazione di impatto del contesto interno 


Nel processo di costruzione del presente Piano si 
è tenuto conto degli elementi di conoscenza 
sopra sviluppati relativi al contesto ambientale di 
riferimento, ma anche delle risultanze 
dell’ordinaria vigilanza costantemente svolta 
all'interno dell’Amministrazione sui possibili 
fenomeni di deviazione dell’agire pubblico dai 
binari della correttezza e dell’imparzialità. 


Nel corso dei monitoraggi sinora effettuati, non 
sono emerse irregolarità attinenti al fenomeno 
corruttivo, né a livello di personale dipendente / 
collaboratore, né a livello di organi di indirizzo 
politico amministrativo. 


Si segnala inoltre: 


* Sistema di responsabilità: ruoli responsabilità e 
deleghe sono preventivamente e 
dettagliatamente definiti e formalizzati, così come 
i processi decisionali 


* Politiche, obiettivi e strategie: sono definiti di 
concerto da Giunta comunale e Segretario 
Comunale 


* Risorse, conoscenze, sistemi e tecnologie: 
lAmministrazione è dotata di una sede efficiente, 
di una rete infrastrutturale ed informatica recente, 
con formazione continua del suo Personale 


* Cultura organizzativa: a partire dall'assunzione 
tutti gli impiegati sono valutati e valorizzati per la 
loro capacità di interpretare in modo etico il 
raggiungimento delle finalità dell’ente. 


* Flussi informativi: la trasparenza interna è 
considerata un pilastro fondante la capacità 
dell’ente di porsi come Organizzazione in grado 
di apprendere e di sviluppare il valore delle 
risorse ad esso affidate. 


* Denunce, segnalazioni o altre indagini in corso: 
non risultano agli atti, né si riscontrano 
procedimenti disciplinari pregressi o pendenti. 


Si può quindi fondatamente ritenere che il 
contesto interno è sano e non genera particolari 
preoccupazioni. 


Mappatura dei processi, Identificazione e 
valutazione dei rischi corruttivi potenziali e 
concreti, Progettazione di misure organizzative 
per il trattamento del rischio. 


Il piano triennale di prevenzione della corruzione 
2021 - 2023 è stato confermato per il periodo 
2022 - 2024 con delibera della Giunta comunale 
n. 38 del 31/01/2022. Verrà allegato il piano dei 
rischi che fa parte del suddetto piano triennale. 


Risikokatalog / Verzeichnis mit SicherungsmaB&nahmen, Zeitplan und Verantwortlichkeiten 
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Mappa / Registro dei rischi con le azioni preventive e correttive, tempi e responsabilità 
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UNTERLIEGENDEN 50 Beschàftigten weniger als 50 i 

BEREICHE/TATIGKEITEN Beschàftigten 

Amministrazioni con 

SEZIONE DI PRORAM- DESCRIZIONE SINTETICA DELLE più di 50 dipendenti Amministrazioni con 
MAZIONE AZIONI/ATTIVITÀ OGGETTO DI meno di 50 dipendenti i 
[ 

LU 


PIANIFICAZIONE 
È 


illustra: 


e organigramma; 

. livelli di responsabilità organizzativa, 
numero di Dirigenti e numero di Posizioni 
Organizzative, sulla base di quattro 


dimensioni: 
. inquadramento contrattuale (o 
categorie); 


. profilo professionale (possibilmente 
non ingessato sulle declaratorie da 
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° vertragliche Einstufung (oder ! 
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e Berufsprofil (wenn mòglich, nicht | 
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. competenze tecniche (saper fare); 

. competenze trasversali (saper 
essere - soft skill); 

. numero dei dipendenti medi per 
ciascuna unità organizzativa; 


r-------------------- 


Organigram der Gemeinde St. Lorenzen - Organigramma del personale del Comune di San Lorenzo di Sebato 


ORGANISATIONSEINHEITEN — RIPARTIZIONE DEGLI UFFICI COMUNALI ED ATTRIBUZIONI IN UNITÀ ORGANIZZATIVE 


3.1: ORGANISATION 
DES AGILEN 
ARBEITENS 


ORGANIZZAZIONE 
DEL LAVORO AGILE 


In Erwartung der Regelung der agilen Arbeit durch die 
nationalen Tarifvertràge, die die Einrichtung der agilen 
Arbeit fùr die Aspekte regeln werden, die nicht 
einseitigen Quellen vorbehalten sind, wie in der 
Einfùhrung der "Leitlinien zur agilen Arbeit in den 
Offentlichen Verwaltungen" angegeben, die vom 
Ministerium fùr Offentliche Verwaltung am 30. 
November 2021 angenommen wurden und fiùr die auf 
der Einheitskonferenz gemà£ Artikel 9, Absatz 2, des 
Gesetzesdekrets Nr. 281 vom 28. August 1997 am 16. 
Dezember 2021 eine Einigung erzielt wurde, bleibt die 
Einrichtung der agilen Arbeit in der Gemeinde St. 
Lorenzen durch die Bestimmungen der geltenden 
Gesetzgebung geregelt. 


Auf 03.12.2020 wurde der zweite Vertragsentwurf fùr 
die Erneuerung des  abteilungsùbergreifenden 
Tarifvertrags fur den Dreijahreszeitraum 2019 - 2021 
von den Vertragsparteien unterzeichnet. In den Artikeln 
7 und 8 des oben genannten Vereinbarungsentwurfs 
wird die Rahmendisziplin fùr die gewòhnliche agile 
Arbeit fùr den Zeitraum nach dem Covid-19 festgelegt. 


Durch die Covid-19-Epidemie wurde das Inkrafttreten 
der Bestimmungen des oben genannten neuen 
Abkommens verschoben. 


Fiùr die Dauer der Pandemie hat die Gemeinde St. 
Lorenzen - in den Bereichen, in denen dies méòglich war 
- die weitestgehende Nutzung von Smart-Working 
gefòrdert und umgesetzt. Zu diesem Zweck reichten die 
Mitarbeiter einen Antrag bei ihren Dienststellen- bzw. 
Einrichtungsleitern ein, die ihre Meinung dazu 
auBerten. Im Falle einer positiven Stellungnahme 
wurden die Mitarbeiter ermachtigt, ihre Arbeitsaufgaben 
im Smart-Working-Modus auszufiùhren. 


Mit dem Gemeindeausschussbeschluss Nr. 231 vom 
15.06.2020 hat die Gemeinde St. Lorenzen das 
Einvernehmensprotokoll von 07.05.2020 iber die 
Anwendung von Ma&nahmen fur das Personal wàhrend 
des Ausnahmezustands  COVID-19 zur Kenntnis 
genommen und die Bereiche bzw. Tàtigkeiten definiert, 
die nicht im intelligenten Arbeitsmodus durchgefihrt 
werden kònnen. Diese Bereiche bzw. Tàatigkeiten 
stellen in der Gemeinde St. Lorenzen die 
unverzichtbaren und unvermeidbaren Tatigkeiten dar, 
die bei physischer Anwesenheit am  Arbeitsplatz 
ausgefilhrt werden missen. 


Ab dem 01.04.2022 ist agiles Arbeiten - wie im oben 
genannten Vereinbarungsentwurf sowie in der 
nationalen Gesetzgebung vorgesehen - nur noch durch 
den Abschluss einer individuellen Ad-hoc-Vereinbarung 
mòiglich. 


In den Artikeln 7 und 8 des dienstubergreifenden 
Tarifvertrags heift es ausdricklich, dass 


- agiles Arbeiten ist eine freiwillige Form der 
Durchfùhrung des Arbeitsverhaltnisses oder unterliegt 
dem Willen der Parteien; 


- agile Arbeit kann von fester oder unbestimmter Dauer 
sein; 

- agile Arbeit basiert auf dem Erreichen von 
vereinbarten Zielen und/oder Leistungen; 


- Die Arbeitstàtigkeiten werden in der Regel in dem 
tàglichen Zeitfenster zwischen 6 und 20 Uhr nach 
einem frei gestaltbaren Zeitplan durchgefùhrt; 


- je nach den Erfordernissen des Dienstes, kònnen 


zeitliche Beschrànkungen oder genaue 
Bereitschaftszeiten vereinbart werden; 


- das Recht auf Unterbrechung der Verbindung 
wàhrend der Ruhezeiten ist gewahrleistet; 


- agiles Arbeiten sieht keine Uberstunden vor und gibt 
keinen Anspruch auf Essensgutscheine; 


- der Arbeitgeber garantiert korrekte und vollstàndige 
Informationen ùber die Sicherheit am Arbeitsplatz. 


Mit Beschluss des Gemeindeausschusses Nr. 142 vom 
28/03/2022 wurden die Richtlinien fùr Agiles Arbeiten in 
der Gemeinde St. Lorenzen genehmigt. 


Gleichzeitig wurde eine standardisierte Vorlage fùr den 
Antrag vorbereitet. 


In der individuellen Vereinbarung, die von dem 
einzelnen Arbeitnehmer und dem Leiter der 
betreffenden Abteilung oder Struktur und dem 
Burgermeister gemà£ der von der Verwaltung erstellten 
Vorlage unterzeichnet werden muss, werden z. B. die 
Dauer der Vereinbarung, die allgemeine Beschreibung 
der auszufihrenden Tàtigkeiten und der zu 
erreichenden Ziele, die Anzahl der Tage/Halbe Tage, 
die im agilen Modus ausgefihrt werden sollen, oder die 
Anzahl der Tage, die in einem bestimmten Zeitraum 
flexibel genutzt werden kònnen, die Zeitfenster fir die 
Arbeit und die Ùberwachungszeiten sowie die zu 
verwendenden technologischen Instrumente festgelegt. 


Der Zugang zu agiler Arbeit ist in folgenden Fallen 
vorgesehen: 


Anforderungen 


Unabdingbare Voraussetzung fùr die Erbringung eines 
Teils der Arbeitsleistung mittels agilem Arbeiten ist das 
Vorhandensein von Tàtigkeiten, die von zuhause aus 
tatsàchlich durchgefùhrt werden kònnen. 


Zudem sollten folgende Anforderungen erfiilit sein: 


In Bezug auf die Tatigkeit, die mittels smart working 
ausgefiihrt wird: 


- Die Arbeit ist strukturiert, der Anteil nicht 
planbarer Aufgaben ist gering. 

- Die Arbeitsleistung ist ergebnisorientiert. Die 
Ergebnisse kònnen leicht ùberpriùft werden. 

- Erforderliche Arbeitsunterlagen /-dokumente 
sind in hohem Mafe in digitaler Form 
vorhanden. 

- Fùr die agil ausgeilbte Tàatigkeit ist eine 
geringe Kommunikation mit Teammitgliedern 
und nach auBen hin erforderlich. 

- Der Parteienverkehr des entsprechenden 
Amtes wird dadurch nicht beeintràchtigt. 


In Bezug auf die Bediensteten: 


- Ausgepràgte Kompetenz zur 
Selbstorganisation (Zeit- und 
Arbeitsmanagement) 

- Zuverlassigkeit und Vertrauenswùrdigkeit 
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Kommunikationsfàhigkeit 


gute Raumbeliiftung und Beleuchtung. 


technisches Verstàndnis 
eigenen Dienstbereich 


Flexibilitàt, 
Leitlinien fùr die Nutzung von Cloud-Lòsungen fùr 


Bereichsiùbergreifender Kollektivvertrag; 
Unternehmen. 


Richtlinien fùr Agiles Arbeiten 
Vordruck fùr das Ansuchen 


In Bezug auf den Arbeitsplatz am Wohnort der 
Als Vorzugskriterien gelten: 
lange Anfahrt zum Arbeitsplatz. 
Es wird beigefùgt: 
Firmengeràten; 


Bediensteten: 


Nelle more della regolamentazione del lavoro agile, ad 
opera dei contratti collettivi nazionali di lavoro che 
disciplineranno a regime l’istituto del Lavoro Agile per 
gli aspetti non riservati alla fonte unilaterale, così come 
indicato nelle premesse delle “Linee guida in materia di 
lavoro agile nelle amministrazioni pubbliche”, adottate 
dal Dipartimento della Funzione Pubblica il 30 
novembre 2021 e per le quali è stata raggiunta l'intesa 
in Conferenza Unificata, ai sensi dell'articolo 9, comma 
2, del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, in 
data 16 dicembre 2021, l’istituto del lavoro agile presso 
il Comune di San Lorenzo di Sebato, rimane regolato 
dalle disposizioni di cui alla vigente legislazione 


In data 03/12/2020 è stato sottoscritto dalle parti 
contrattuali il secondo accordo stralcio per il rinnovo del 
contratto collettivo intercompartimentale per il triennio 
2019 - 2021. Gli articoli 7 e 8 del predetto accordo 
stralcio definiscono la disciplina quadro sul lavoro agile 
ordinario per il periodo posto Covid-19. 


L’epidemia Covid-19 ha posticipato l’entrata in vigore 
delledisposizioni del predetto nuovo accordo. 


Per la durata della pandemia il Comune di San Lorenzo 
di Sebato ha promosso ed attuato - nei settori nei quali 
è stato possibile - il più ampio ricorso alla modalità 
lavorativa dello smart-working. A tal fine i dipendenti 
hanno presentato una richiesta ai propri responsabili 
dei servizi rispettivamente della strutture, i quali hanno 
espresso il loro parere. In caso di parere positivo i 
dipendenti sono stati autorizzati a svolgere le mansioni 
lavorative in modalità smart working. 


Con deliberazione della Giunta comunale n. 231 del 
15/06/2020 il Comune di San Lorenzo di Sebato ha 
preso atto del protocollo d’intesa del 07/05/2020 
sull’applicazione di misure per il personale in occasione 
dello stato di emergenza COVID-19 e ha definito gli 
ambiti rispettivamente le attività, le quali non possono 
essere espletate nella modalità dello smart working. 
Questi ambiti rispettivamente attività costituiscono 
all’interno del Comune di San Lorenzo di Sebato le 
attività indispensabili ed indifferibili da prestare in 
presenza fisica sul posto di lavoro. 


A partire dal 01.04.2022 il lavoro agile è possibile 
unicamente - come previsto dal predetto accordo 
stralcio come anche dalla normativa nazionale - previa 
sottoscrizione di un accordo individuale ad hoc. 


Gli. articoli 7 e 8 del contratto collettivo 
intercompartimentale prevedono specificamente quanto 
segue: 


e il lavoro agile è una modalità volontaria di 
esecuzione del rapporto di lavoro ovvero è 
sottoposto alla volontà delle parti; 


e il lavoro agile può avere durata determinata o 
indeterminata; 
e il lavoro agile si basa sul raggiungimento di obiettivi 


e/o di una performance concordati; 

e le attività lavorative di norma vengono effettuate 
nella fascia oraria giornaliera compresa tra le ore 
6.00 e le ore 20.00, secondo un orario liberamente 
gestito; 

e in base alle esigenze di servizio possono 
comunque concordati vincoli di orario o precise 
fasce di reperibilità; 
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è garantito il diritto alla disconnessione nei periodi 
di riposo; 


e il lavoro agile non prevede la prestazione di lavoro 
straordinario e non dà diritto alla fruizione di buoni 
pasto; 

e il datoredi lavoro garantisce la corretta e completa 

e informazione rispetto alla sicurezza sul lavoro. 


Con deliberazione della Giunta comunale nr. 142 d.d. 
28/03/2022 sono state approvate le line guida per il 
lavoro agile da parte del Comune di San Lorenzo di 
Sebato. 


Parimente è stata predisposta la modulistica 
standardizzata per la relativa istanza. 


Con l’accordo individuale, il quale deve essere 
compilato e sottoscritto tra il singolo dipendente ed il 
relativo responsabile del servizio rispettivamente delle 
strutture secondo il fac-simile elaborato 
dall’amministrazione, vengono per es. definiti la durata 
temporale dell’accordo, la descrizione generale delle 
attività da svolgere e gli obiettivi da raggiungere, la 
previsione delle giornate/mezze giornate da svolgersi in 
modalità agile o il numero delle giornate fruibili in modo 
flessibile con riferimento ad un periodo, le fasce orarie 
di svolgimento dell’attività lavorativa e quelle di 
rintracciabilità e la strumentazione tecnologica da 
utilizzare. 


Per l’accesso al lavoro agile sono necessari i seguenti 
criteri: 


Requisito per poter svolgere parte della prestazione 
lavorativa in modalità agile è la presenza di attività che 
possono essere svolte da casa. 


Inoltre, devono essere soddisfatti i seguenti requisiti: 


Per quanto riguarda l'attività svolta in modalità agile: 


e Il lavoro deve essere strutturato, la percentuale di 
compiti che non possono essere pianificati deve 
essere limitata. 

e La prestazione lavorativa è orientata al risultato. 

e | documenti / le carte di lavoro richieste sono 
disponibili in larga misura in formato digitale. 

e Il lavoro agile richiede poca comunicazione con i 
collaboratori / le collaboratrici del team e con 
l'esterno. 

e È salvaguadato l’orario per il pubblico. 


Per quanto riguarda i/le dipendenti: 


e Ottime capacità di auto-organizzazione (gestione 
del tempo e del lavoro). 

e Affidabilità e serietà. 

e Flessibilità, capacità di comunicazione e 
comprensione tecnica. 

e Esperienza professionale di almeno due anni nel 
proprio ufficio. 
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Bereichsibergreifender Kollektivvertrag/Accordo di intercomparto 


AUTONOME PROVINZ BOZEN - SUDTIROL 


Generaldirektion des Landes 


Zweiter Teilvertrag fùr die Erneuerung des 
bereichsibergreifenden Kollektivvertrages 
filr den Dreijahreszeitraum 2019 - 2021 


INHALTSVERZEICHNIS 


|. ABSCHNITT 
Allgemeine Bestimmungen 


Art. 1. Anwendungsbereich 
Art. 2: Dauer und Gultigkeit 
Il. ABSCHNITT 
Wirtschaftliche Behandlung 
Art. 3: Erhèhung der Entlohnung 
Art. 4: Wirkungen der Erhéhung der Entloh- 


nung 


Art. 5: Inflationsanpassung 


Ill. ABSCHNITT 
Mensadienst und alternativer Dienst zur 
Mensa 
Art. 6: Anderungen zum Artikel 96 


(Mensadienst) des bereichsibergreifen- 
den Kollektivvertrages vom 12. Februar 
2008 


IV. ABSCHNITT 
Agiles Arbeiten (Smart working) 


Art. 7: Agiles Arbeiten (Smart working) 


Art. 8: Rahmenabkommen zum Agilen Arbeiten 
(Smart working) 
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Direzione Generale della Provincia 


Secondo accordo stralcio per il rinnovo del 
contratto collettivo intercompartimentale per 
il triennio 2019 - 2021 


INDICE 


CAPO I 
Disposizioni generali 


Art. 1: Ambito di applicazione 


Art. 2: Durata e decorrenza 


CAPO Il 
Trattamento economico 


Art. 3: Aumento della retribuzione 


Art. 4: Effetti l'aumento della retribuzione 


Art. 5: Adeguamento all'inflazione 


CAPO III 
Servizio mensa e servizio alternativo di 
mensa 
Art.6: Modifiche all'articolo 96 (servizio 
mensa) del Contratto collettivo 
intercompartimentale dei 12 febbraio 
2008 
CAPO IV — 
Lavoro agile (Smart working) 
Art. 7: Lavoro agile (Smart working) 
Art. 8: Disciplina quadro sul lavoro agile (Smart 
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V. ABSCHNITT 


Leistungspràmie und Sonderpràmie fiir die 


auBergew6hnliche Zunahme der Arbeitsbe- 


lastung waàhrend des Notstandes durch 


Art. 9: 
Art. 10: 


Art. 11: 


Art. 12: 


Art. 13: 


Art. 14: 


Covid-19 
Allgemeine Produktivitàt 


Sonderpramie fùr die auRergewéhnliche 
Zunahme der Arbeitsbelastung wàhrend 
des Notstandes durch Covid-19 


VI. ABSCHNITT 
Verschiedene Bestimmungen 
Authentische Interpretation des Art. 8 
des Teilvertrages fùr die Erneuerung 
des Bereichsubergreifenden Kollektiv- 


vertrages fur den Dreijahreszeitraum 
2019-2021 vom 4. Dezember 2019 


Anderung zum Artikel 84 Abs. 2 (Koordi- 
nierungszulage) des bereichsùbergrei- 
fenden Kollektivvertrages vom 12. 
Februar 2008 


Ergànzende Gesundheitsleistungen 


VII. ABSCHNITT 
Schlussbestimmungen 


Aufhebung von Bestimmungen 


Vorspann 


Nach den Verhandlungen mit den Gewerk- 
schaftsorganisationen und der éffentlichen Ver- 
handlungsdelegation, vereinbaren die Parteien 
diesen Teilvertrag. 


Ur iu Lari 


I. Abschnitt 
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CAPO V 


Premio di produttività e premio speciale 
per l'eccezionale incremento del carico di 
lavoro durante lo stato di emergenza epi- 


Art. 9: 
Art. 10: 


Art. 12: 


Art. 13: 


Art. 14: 


demiologica da Covid-19 
Produttività generale 


Premio speciale per l'eccezionale incre- 
mento del carico di lavoro durante lo 
stato di emergenza epidemiologica da 
Covid-19 


Capo VI 
Disposizione varie 


: Interpretazione autentica dell'art. 8 


dell'Accordo stralcio per il rinnovo del 
contratto collettivo intercompartimentale 
per il triennio 2019- 2021 del 4 dicembre 
2019 


Modifica all'art. 84, co. 2, del contratto 
collettivo intercompartimentale del 12 
febbraio 2008 (Indennità di coordina- 
mento) 


Assistenza sanitaria integrativa 


CAPO VII 
Disposizioni finali 


Abrogazione di norme 


Premessa 


A seguito delle trattative tra le organizzazioni 
sindacali e la delegazione pubblica, le parti 
convengono sul presente accordo stralcio. Ah 


Capo | 


_ 
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NE 


Art. 1 
Anwendungsbereich 


1. Das vorliegende Abkommen gilt fùr das 


Personal folgender Bereiche: 
a) Landesverwaltung; 
b) Landesgesundheitsdienst; 


c) Gemeinden, Seniorenwohnheime und 
Bezirksgemeinschaften; 


d) Institut fur sozialen Wohnbau; 


e) Verkehrsamt Bozen und Kurverwaltung 
Meran. 


Art. 2 
Dauer und Giiltigkeit 


. Dieses Abkommen ist der zweite Teilvertrag 
fur den Dreijahreszeitraum 2019-2021. Er 
bleibt jedoch in Kraft, bis er durch den nàch- 
sten bereichsùbergreifenden Kollektivvertrag 
ersetzt wird. 


. Die rechtlichen und/oder wirtschaftlichen 
Auswirkungen laufen ab dem jeweiligen 
Fristbeginn, der in den einzelnen Vertrags- 
bestimmungen angegeben ist. 


II. Abschnitt 
Wirtschaftliche Behandlung 


Art. 3 
Erhòhung der Entlohnung 


. Die jahrlichen Anfangsbruttogehàlter der ver- 
schiedenen Besoldungsstufen der einzelnen 
Funktionsebenen laut Artikel 6 Absatz 1 des 
bereichsubergreifenden Kollektivvertrages 
vom 15. November 2011 sind bestàtigt. 


. Die jahrliche Bruttosonderergànzungszulage 
der einzelnen Funktionsebenen wird mit 
Wirkung 1. Januar 2021 wie folgt festgelegt 
(+1,1 Prozent berechnet auf das Anfangs- 
gehalt der oberen Besoldungsstufe mit vier 
Gehaltsvorruckungen und die Sonderergàn- 
ungszulage der jeweiligen Funktionsebe- 


Co 
Gunn So 


Seite / Pag. 3 


Art.1 
Ambito di applicazione 


. Il presente accordo si applica al personale dei 


seguenti comparti: 
a) Amministrazione provinciale; 
b) Servizio sanitario provinciale; 


c) Comuni, Residenze per 
Comunità comprensoriali; 
d) Istituto per l'edilizia sociale; 


e) Azienda di soggiorno e turismo di Bolzano 
e Azienda di soggiorno, cura e turismo di 
Merano. 


anziani e 


Art. 2 
Durata e decorrenza 


. Il presente accordo costituisce il secondo 


accordo stralcio riferito al periodo contrattuale 
2019-2021. Esso rimane comunque in vigore 
fino a quando non viene sostituito dal 
successivo contratto collettivo intercompar- 
timentale. 


. Gli effetti giuridici e/o economici decorrono 


dalle specifiche decorrenze indicate nelle 
singole disposizioni contrattuali. 


Capo Il 


Trattamento economico 


Art. 3 
Aumento della retribuzione 


. Sono confermati gli stipendi annui lordi iniziali 


dei livelli retributivi delle qualifiche funzionali 
di cui all'articolo 6, comma 1, del contratto 
collettivo intercompartimentale del 15 novem- 
bre 2011. 


. L'indennità integrativa speciale annua lorda 


delle singole qualifiche funzionali è 
determinata, con decorrenza 1 gennaio 2021, 
come segue (+1,1 per cento calcolato sullo 
stipendio iniziale det livello retributivo 


superiore con quattro scatti e sull'ind@nnità 
integrativa speciale delle singole qualifiche Im 


4 ga 
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nen): 
Funktionsebene Jahresbruttobetrag 
1 11.523,63 Euro 
2 11.624,54 Euro 
3 11.698,19 Euro 
4 11.792,10 Euro 
5 11.895,55 Euro 
6 12.033,60 Euro 
7 12.212,90 Euro 
7 ter 12.289,13 Euro 
7 bis 12.368,22 Euro 
8 12.437,02 Euro 
9 12.686,24 Euro 
retin een 12.890,89 Euro 
Fùhrungskràfte 
Alea eiandia 1921765 (Euro 


3. Die unterzeichnenden Parteien dieses Vertra- 
ges verpflichten sich innerhalb 31. Dezember 
2021 eine neue Regelung der Lohnstruktur 
laut Teil Il, Titel |, des BereichsUbergreifenden 
Kollektivvertrages vom 12. Februar 2008 fest- 
zulegen, welche unter anderem das Grund- 
gehalt und die Sonderergànzungszulage zu 
einem einzigen Gehaltselement zusammen- 
fasst sowie eine neue Bestimmung zur 
Zusatzentlohnung vorsehen wird. 


Der Abschluss dieses Abkommens ist eine 
Voraussetzung fur den Beginn der bereichs- 
ubergreifenden Vertragsverhandlung fùr den 
Dreijahreszeitraum 2022-2024. 


e in diesem Artikel vorgesehene Erhòhung 
rd in gleicher Weise dem Personal der 
Uhrungskrafte sowie der sanitàren Leiter des 
Landesgesundheitsdienstes ausbezahit. 


5. Die Erhéhung laut Absatz 2 gilt nicht fùr die 
Ergànzung der Ruhestandsbehandlung im 
Sinne von Artikel 46 des Landesgesetzes vom 
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funzionali): 
qualifica funzionale Importo annuo lordo 
1 11.523,63 Euro 
2 11.624,54 Euro 
ts) 11.698,19 Euro 
4 11.792,10 Euro 
5 11.895,55 Euro 
6 12.033,60 Euro 
7 12.212,90 Euro 
7 ter 12.289,13 Euro 
7 bis 12.368,22 Euro 
8 12.437,02 Euro 
9 12.686,24 Euro 
Qualifica unica dirigenza 12.890,89 Euro 
sanitaria 
1: RRRIICA ING 13.217,65 Euro 


comunali ad esaurimento 


3. Le parti firmatarie del presente accordo si 
impegnano a definire entro il 31 dicembre 
2021 una nuova disciplina della struttura 
retributiva di cui alla parte Il, titolo |, del 
Contratto collettivo intercompartimentale del 
12 febbraio 2008, che dovrà prevedere, tra 
l'altro, l'unificazione dello stipendio base e 
dell'indennità integrativa speciale in un'unica 
voce stipendiale, nonché una nuova disciplina 
del salario accessorio. 


La conclusione di tale accordo costituisce 
requisito fondamentale per l'inizio della 
contrattazione collettiva intercompartimentale 
riferita al triennio 2022-2024. 


4. L'aumento previsto dal presente articolo è 
corrisposto con le medesime modalità al 
personale della dirigenza e della dirigenza 
sanitaria del Servizio sanitario provinciale. 


5. L'aumento di cui al co. 2 non ora 3, 
applicazione per l'integrazione provingiale 
della pensione di cui all'articolo 46 della | 


quel 


19. Mai 2015, Nr. 6. 


Art. 4 
Wirkungen der Erhéhung der Entlohnung 


. Die aus der Anwendung des vorangehenden 


Artikels resultierende Erhéhung findet volle 
Bericksichtigung bei der Festlegung des 
Ruhegehaltes fur das im Zeitraum der 
Gultigkeit dieses Abkommens aus dem Dienst 
ausgeschiedenen Personal mit Anrecht auf 
das Ruhegehalt, zu den Falligkeiten und in 
dem Ausma8&, die von den in diesem Artikel 
angefùhrten Bestimmungen vorgesehen sind. 
ZU diesem Zwecke werden die Erhòhungen 
der Sondererganzungszulage neu festgelegt; 
dazu wird die Erhòhung in Bezug auf das Jahr 
des Dienstaustrittes fùr jene Monate, in denen 
die betreffende Person voll gearbeitet hat, in 
Zwòlfteln angerechnet. 


. Die in diesem Abkommen vorgesehene Er- 


héhung der Sonderergànzungszulage gelten 
fur Uberstunden, die ab dem 1. Januar 2021 
geleistet werden. 


. Die in diesem Abkommen vorgesehene Er- 


hòhung, mit Ausnahme der Bestimmung des 
Absatzes 2, haben keine Auswirkungen auf 
die wirtschaftlichen Institute, fùr deren 
Berechnung sich die geltenden Bestimmun- 
gen auf die entsprechenden Gehaltselemente 
beziehen. Fùr deren Berechnung wird, in 
Erwartung der neuen Bestimmung laut Artikel 
3, Absatz 3, auf die zum 31.12.2018 gultigen 
Gehaltselemente zurickgegriffen. 


Art. 5 
Inflationsanpassung 
. Am Ende der dreijàhrigen Vertragslaufzeit 


È 


2019-2021 iberprùft das Landesinstitut fur 
Statistik (ASTAT), auf formellem Antrag der 
éffentlichen Delegation und nach vorherigem 
Vergleich mit den unterzeichnenden Gewerk- 
schaften dieses Vertrages, die eventuellen 
Abweichungen zwischen vorgesehener IPCA 
und der in diesem Zeitraum tatsàchlich er- 
reichten Infiation. 


. Der Ausgleich der Abweichungen, erfolgt in- 


nerhalb der bereichsubergreifenden Kollektiv- 
vertragsverhandlung fùr den Dreijahreszeit- 


ur NA ig 
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provinciale 19 maggio 2015, n. 6. 


Art. 4 
Effetti dell'aumento della retribuzione 


. | benefici economici risultanti dall'applicazione 


del precedente articolo hanno effetto 
integralmente sulla determinazione del tratta- 
mento di quiescenza del personale cessato 
dal servizio, con diritto a pensione, nel 
periodo di vigenza del presente accordo alle 
scadenze e negli importi previsti dalle 
disposizioni richiamate nel presente articolo. 
A tale fine, gli aumenti dell'indennità inte- 
grativa speciale sono rideterminati calcolando 
l'aumento relativo all'anno di cessazione dal 
servizio in dodicesimi, in relazione ai mesi 
interi di servizio. 


. L'aumento dell'indennità integrativa speciale 


di cui al presente accordo trova applicazione 
per il lavoro straordinario prestato a partire dal 
1 gennaio 2021. 


. L'aumento previsto dal presente accordo, 


escluso quanto previsto al comma 2, non 
producono effetti sugli istituti di carattere 
economico, per il cui calcolo le disposizioni 
vigenti rinviano ai relativi elementi retributivi. 
Per il calcolo, in attesa di nuova disciplina ai 
sensi dell'articolo 3, co. 3, si fa riferimento agli 
elementi retributivi in vigore al 31 dicembre 


2018. 
sn 7, 


Adeguamento all’inflazione 


. AI termine del triennio 2019-2021, l'Istituto 


provinciale di statistica (ASTAT), su incarico 
formale della parte pubblica e previ 
confronto con le sigle sindacali firmatarie del 
presente contratto, verifica gli eventuali 
scostamenti tra l'IPCA prevista e l'inflazione 
effettivamente realizzata in tale periodo. 


. Il conguaglio degli scostamenti avv L 


sede di contrattazione collettiva /| inter- 
A per il triennio 202212024 e 


SÒ 


raum 2022-2024 und wird bis spatestens 30. 
Juni 2023 erfolgen. 


III. Abschnitt 


Mensadienst und alternativer Dienst 


zur Mensa 


Art. 6 


Anderungen zum Artikel 96 (Mensadienst) des 
| bereichsiibergreifenden Kollektivvertrages 


vom 12. Februar 2008 


1. Artikel 96 des bereichsùbergreifenden Kol- 
lektivvertrages fir den Zeitraum 2005-2008 
filr den normativen Teil und fiir den Zeitraum 
2007-2008 fur den wirtschaftlichen Teil vom 
12. Februar 2008 wird wie folgt ersetzt: 


1. 


Im Bereichsvertrag werden geregelt: die 
Errichtung von Ausspeisungen oder Be- 
triebskantinen, der Abschluss von Ver- 
einbarungen mit Gaststàtten oder mit ein- 
schlàgig spezialisierten Unternehmen. 


. Im Bereichsvertrag muss gewàhrleistet 


werden, dass das Personal mit tàglich 
nicht weniger als sechs Arbeitsstunden 
und/oder das Personal welches am 
Nachmittag zum Dienst zurickkehrt, 
deren Mindestdauer im Bereichsvertrag 
festgelegt wird, den Mensadienst oder 
einen Ersatzmensadienst fùr zumindest 
eine Mahizeit beanspruchen kann. 


In besondere Falle kann auf Bereichs- 
ebene vom Limit der sechs Arbeitsstun- 
den abgesehen werden. 


. Dem Personal, welches Anrecht auf eine 


Mahizeit hat, muss die notwendige Zeit 
zur Einnahme der Mahizeit gewahrt wer- 
den. 


, Die Ausspeisungen, einschlieBlich der 


Schulausspeisungen, kònnen auf Grund 
eigener Vereinbarung auch vom Personal 
anderer Kòrperschaften beansprucht wer- 
den, vorausgesetzi, dass dies vereinbar 
ist. 


Die Verwaltungen und die Kòrperschaften 
laut Art. 1, Abs. 1 fòrdern den Abschluss 
solcher Verei rungen. 


de gu li SA 7 
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1. L'articolo 
intercompartimentale per il periodo 2005- 
2008 per la parte giuridica e per il periodo 
2007-2008 per la parte economica del 12 
febbraio 2008 è cosi sostituito: 


5.1 


6. Le amministrazioni e gli enti di 


Seite / Pag 6 


dovrà essere realizzato non oltre il 30 giugno 


2023. 
Capo III 
Servizio mensa e servizio alternativo 
di mensa 
Art. 6 


Modifiche all'articolo 96 (servizio mensa) 


del Contratto collettivo 


intercompartimentale del 12 febbraio 2008 


96 del Contratto collettivo 


1. L'istituzione di mense o di servizi di 
refezione aziendali, la stipulazione di 
convenzioni con esercizi alberghieri o 
imprese specializzate nel settore vengo- 
no disciplinati nel contratto di comparto. 


2. Nel contratto di comparto deve essere 


garantito che il personale con non meno 
di sei ore lavorative giornaliere e/o il 
personale che effettua rientri pomeridiani 
la cui durata minima viene determinata a 
livello di comparto possa usufruire del 
servizio mensa, del servizio alternativo di 
mensa o di un servizio sostitutivo di 
mensa per almeno un pasto. 


3. Per casi particolari previsti a livello di 


contratto di comparto può essere dero- 
gato dal limite delle sei ore lavorative. 


4. AI personale che ha diritto al pasto deve 


essere concesso il tempo necessario per 
il consumo del pasto. 


servizi di refezione, inclusi quelli 
scolastici, possono, in quanto compatibili, 
essere utilizzati anche dal personale di 
altri enti sulla base di apposita con- 
venzione. 


i all'art. 
1, co. 1, promuovono la stipula]di tali con- 


venzioni. 


KA, 


7.Innerhalb von sechs Monaten nach In- 


krafttreten des vorliegenden Abkommens 
schlieBt die Landesverwaltung mit dem 
Siidtiroler Gemeindenverband eine 
Vereinbarung iber die Beteiligung der 
Landesverwaltung an den Kosten der 
Mahizeiten des Kindergartenpersonals. 


. Ab dem 1. Januar 2021 entspricht die 


Quote des elektronischen Gutscheines, 
der zu Lasten der Verwaltung fallt, einem 
Betrag von 7,00 Euro. Die Umsetzung 
dieses Gutscheins Uber einen Betrag von 
7,00 Euro kann auch schrittweise auf 
Bereichsebene erfolgen, mit Bezug auf 
den Betrag, sowie auf die Begunstigten, 
unter Einhaltung der eventuell bestehen- 
den vertraglichen Verpflichtungen der 
einzelnen Verwaltungen. 


. An Tagen, an denen der/die Bedienstete 


auch nur einen Teil der Arbeit in agiler 
Arbeitsform ausùubt hat sie/er kein 
Anrecht auf den Mensadienst oder auf 
den Ersatzmensadienst. 

IV. Abschnitt 


Agiles Arbeiten (Smart working) 


Art. 7 


Agiles Arbeiten (Smart working) 
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7. Entro sei mesi dall'entrata in vigore del 
presente accordo l'Amministrazione pro- 
vinciale stipula una convenzione con il 
Consorzio dei Comuni concernente la 
compartecipazione dell'Amministrazione 
provinciale al costo dei pasti del perso- 
nale delle scuole dell'infanzia. 


8. A partire dal 1 gennaio 2021 la quota del 
buono elettronico a carico dell'Ammini- 
strazione è pari all'importo di 7,00 euro. 
L'implementazione di tale buono di impor- 
to pari a 7,00 euro può anche avvenire 
progressivamente, a livello di comparto, 
con riferimento all'importo, monché ai 
beneficiari, nel rispetto degli eventuali 
vincoli contrattuali esistenti in capo alle 
singole amministrazioni. 


9. Nei giorni in cui il dipendente/la dipen- 
dente svolge anche solo parte della 
prestazione lavorativa in modalità agile 
non ha diritto al servizio mensa o al 
servizio alternativo di mensa. 

Capo IV 


Lavoro agile (Smart working) 


Art. 7 
Lavoro agile (Smart working) 


1. Im Art. 19 des Bereichslbergreifenden 1. All'art. 19 del Contratto collettivo intercom- 
Kollektivvertrages firm den Zeitraum 2005- partimentale per il periodo 2005-2008 per la 
2008 fiir den normativen Teil und fiùr den parte giuridica e per il periodo 2007-2008 per 


Zeitraum 2007-2008 fir den wirtschaftlichen la parte economica del 12 febbraio 2008 
Teil vom 12. Februar 2008 sind die sono apportate le seguenti modifiche: 
pri folgenden Anderungen angebracht: 
- im ersten Absatz, nach dem Buchstaben - al primo comma, dopo la lettera h), è 
h) wird der folgende Buchstabe i) inserita la seguente lettera i): 
eingefugt: 77 
"i) Agiles Arbeiten (Smart working): “) lavoro agile (Smart working): 


Li 


Agiles Arbeiten oder Smart working, in der 
Folge Agiles Arbeiten bezeichnet, ist eine 
freiwilige Form der Durchfiuhrung des 
Arbeitsverhaltnisses, mit dem Ziel die 
Wettbewerbsfàhigkeit zu erhéhen und die 
Verein do von Lebens- und Arbeits- 


90 | MZ 


il lavoro agile o Smart working, di seguito 
denominato lavoro agile, è una modalità 
volontaria di esecuzione del rapporto di 
lavoro che ha lo scopo di in ntare TR 
competitività e agevolare la cofigiliazione 
dei tempi di vita, di lavoro] é che si 


Id 


zeiten zu erleichtern, und die durch den 
Abschluss spezifischer individueller 
Vereinbarungen zwischen den Parteien 
und unter Einhaltung der im nach- 
folgenden Artikel 19-bis festgelegten 
Rahmenbestimmungen erfolgt“; 


Absatz 2 wird aufgehoben und durch 
folgenden ersetzt: 


"2. Im Bereichsvertrag werden die 
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realizza tramite la stipula di appositi 
accordi individuali tra le parti nel rispetto 
della disciplina quadro riportata nel 
seguente articolo 19-bis"; 


il secondo comma è soppresso e 
sostituito dal presente: 


“2. Nel contratto di comparto sono 


concordate le modalità di applica- 
zione di uno o più modelli flessibili 
dell'orario di lavoro di cui al comma 1 
tenuto conto delle specificità orga- 
nizzative dei rispettivi servizi. Per 
quanto attiene alla lettera i), trova 
applicazione la disciplina quadro 
prevista all'art. 19-bis." 


Anwendungsmodalitàten von einer 
oder mehreren Formen der Arbeits- 
zeitflexibilitàt des Absatz 1, unter 
Beachtung der organisatorischen 
Besonderheiten der jeweiligen Dien- 
ste vereinbart. Was den Buchstaben 
i) betrifft, findet die Rahmenbestim- 
mung laut Art. 19-bis Anwendung." 


Art. 8 Art. 8 
Rahmenbestimmungen zur Agilen Arbeit Disciplina quadro sul lavoro agile (Smart 
(Smart working) working) 
1. Nach Artikel 19 des bereichsibergreifenden 1. Dopo l'art. 19 del Contratto collettivo 


Kollektivvertrages fir den Zeitraum 2005- 
2008 fur den normativen Teil und fùr den 
Zeitraum 2007-2008 for den wirtschaftlichen 
Teil vom 12. Februar 2008 wird folgender 
Artikel hinzugefugt: 


intercompartimentale per il periodo 2005- 
2008 per la parte giuridica e per il periodo 
2007-2008 per la parte economica del 12 
febbraio 2008 è aggiunto il seguente articolo: 


“Art. 19-bis — Disciplina quadro sul lavoro 
agile 


"Art. 19-bis - Rahmenbestimmung zum Agilen 


Arbeiten 

1. Agile Arbeit kann eine befristete oder 
unbefristete Dauer haben und 
kennzeichnet sich durch eine Arbeits- 
organisation, welche sich nach Phasen 


14 und/oder Zyklen der Tàtigkeit gliedert. 
2; 
3. 
CZ 
& 
Ml 


1. Il lavoro agile può avere durata 
determinata o indeterminata e si 
caratterizza per un'organizzazione per 
fasi e/o per cicli di attività. Esso può 
comprendere l'intero rapporto di lavoro 

Sie kann das gesamte Arbeitsverhaltnis ovvero una parte di esso. 

oder einen Teil davon umfassen. Au 

Agile Arbeit beruht auf dem Erreichen 2. Il lavoro agile si basa sul 

vereinbarter Ziele und/oder Leistungen. raggiungimento di obiettivi e/o di una 

performance concordati. 


In Ubereinstimmung mit den Be- 3. Compatibilmente con le esigenze di 
durfnissen des Dienstes kònnen Ar- servizio, le attività lavorative in modalità 
beitstàtigkeiten im agilen Arbeitsmodus di lavoro agile possono essere 
nach einem frei verwalteten Zeitplan effettuate secondo un orario liber 
durchgefuhrt werden, in der Regel mente gestito, nella fascia orama giorna- 
innerhalb der tàglichen Arbeitszeiten liera compresa, di norma, le ore 
zwischen 06.00 und 20.00 Uhr. 06.00 e le ore 20.00. 


A A I 
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Je nach Dienstbedarf kònnen genaue 
Zeitvorgaben und  Zeiten der 
Erreichbarkeit definiert und vereinbart 
werden. 


In jedem Fall muss die Einhaltung der 
gesetzlichen und kollektivvertraglichen 
stundlichen und tàglichen Ruhezeiten 
gewàhrleistet sein, und wéahrend der 
Ruhezeiten muss das Recht auf 
Unterbrechung der Verbindung gewàhr- 
leistet sein. 


. Im Rahmen der dienstlichen Erforder- 


nisse kònnen Tàatigkeiten im agilen 
Arbeitsmodus ohne Einschrànkung des 
Arbeitsplatzes ausgefùhrt werden. 


Bei der Wahl des Arbeitsplatzes muss 
das Personal die Notwendigkeit berick- 
sichtigen, die Diensterfordernisse mit 
den persònlichen in Einklang zu brin- 
gen, sowie die Vorschriften Uber die 
Sicherheit am Arbeitsplatz einhalten. 


Im Falle von nachgewiesenen Dienst- 
leistungsanforderungen kònnen jedoch 
genaue Arbeitsplatzbeschrànkungen 
vereinbart werden. 


. Die Agile Arbeit berechtigt keine Uber- 


stundenleistungen und gibt kein Anrecht 
auf Essensgutscheine. 


. Der Arbeitgeber sorgt fùr die Gesund- 


heit und Sicherheit des Personals, das 
Agile Arbeit leistet und ubermittelt, zu 
diesem Zweck, dem Personal und dem 
Sicherheitsbeauftragten der Arbeitneh- 
mer (RLS) mindestens einmal jàhrlich 
eine schriftliche Mitteilung, in der die 
allgemeinen und die  spezifischen 
Risiken hervorgehen, die im Zusam- 
menhang mit der besonderen Art und 
Weise der Ausfiùhrung des Arbeits- 
verhaltnisses verbunden sind. 


. Das Personal ist verpflichtet, an der 


Umsetzung der vom Arbeitgeber vorbe- 
reiteten Vorsorgema&®nahmen mitzuwir- 
ken, um die Risiken zu bewàltigen, die 
mit der Erbringung der Dienstleistung 
auBerhalb der Raumlichkeiten der 
zugehòrigen Verwaltungen, verbunden Î 
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In base alle esigenze di servizio 
possono essere comunque concordati 
precisi vincoli di orario e definite precise 
fasce di reperibilità. 


Deve essere in ogni caso garantito il 
rispetto dei riposi orari e giornalieri 
previsti dalla legge e dalla 
contrattazione collettiva, e nei periodi di 
riposo deve essere assicurato il diritto 
alla disconnessione. 


. Compatibilmente con le esigenze di 


servizio, le attività lavorative in modalità 
di lavoro agile possono essere espletate 
senza vincolo di luogo di lavoro. 


Ai fini della scelta del luogo di lavoro, il 
personale deve prendere in considera- 
zione la necessità di conciliare le 
esigenze di servizio con quelle personali 
nonché il rispetto delle norme in materia 
di sicurezza sul luogo di lavoro. 


In caso di comprovate esigenze di 
servizio possono essere comunque con- 
cordati precisi vincoli di luogo di lavoro. 


. Il lavoro agile non prevede la presta- 


zione di lavoro straordinario e non dà 
diritto ai buoni pasto. 


. Il datore di lavoro garantisce la salute e 


sicurezza del personale che svolge la 
prestazione in lavoro agile e, a tal fine, 
consegna al personale e al 
rappresentante dei lavoratori per la 
sicurezza (RLS), con cadenza almeno 
annuale, un'informativa scritta nella 
quale sono individuati i rischi generali e i 
rischi specifici connessi alla particolare 
modalità di esecuzione del rapporto di 
lavoro. 


. Il personale è tenuto a cooperare 


all'attuazione delle misure di 
prevenzione predisposte dal datore 

lavoro, per fronteggiare i rischi connessi 
all'esecuzione della tazione 
all'esterno dei locali dell'ente di 


fe 


SN 


“hà 


sind. 


. Die Kérperschaften kònnen, die fur die 


Durchfihrung der Arbeit erforderlichen 
technischen Mittel zur Verfugung 
stellen. 


. Der Arbeitgeber und das betroffene 


Personal kònnen unter Angabe der 
Begrindungen mit einer Frist von 
mindestens 30 Tagen vom individuellen 
Vertrag Uber Agile Arbeit zurucktreten, 


. Die individuelle Vereinbarung zwischen 


Arbeitgeber und das betroffene Perso- 
nal muss folgendes vorsehen: 


a. die Dauerder Vereinbarung; 


b. die allgemeine Beschreibung der 
auszufùhrenden Tatigkeiten und die 
zu erreichenden Ziele; 


c. die Anzahi der Tage und/oder 
Halbtage pro \Woche oder die 
Anzahl der Tage und/oder Halbtage 
Agiler Arbeit, die flexibel genutzt 
werden kònnen, bezogen auf einen 
Zeitraum; 


o 


bei Notwendigkeit, den Zeitrahnmen 
innerhalb welchem die Arbeits- 
tàtigkeit ausgefuhrt werden muss 
und die Mindestzeiten der Erreich- 
barkeit; 


die Ruhepausen mit Anrecht auf 
Unterbrechung der Verbindung; 


f. die Merkmale des Ortes/der Orte an 
dem/denen agile Tatigkeiten aus- 
geùbt werden kònnen; 


g. die fur agiles Arbeiten erforderliche 
technische Ausristung sowie die 
von den Verwaltungen zur Verfù- 


gung gestelite Ausrùstung; 
h. die Bedingungen der Kuùndigungs- 
frist gemàf Absatz 8. 
. Agile Mitarbeiter unterliegen der 


normativen und wirtschaftlichen Be- 
handlung Va Mitarbeitern, die ihre 


P y | 
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10. 


11. 
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appartenenza. 


. Gli enti possono fornire gli strumenti 


tecnici necessari per lo svolgimento 
dell'attività lavorativa. 


. Il datore di lavoro e il personale 
interessato possono motivatamente 
recedere dall'accordo individuale sul 


lavoro agile con un preavviso non 
inferiore a trenta giorni. 


L'accordo individuale tra il datore di 
lavoro e il personale interessato deve 
prevedere: 


a. la durata dell'accordo; 


b. la descrizione generale delle attività 
da svolgere e gli obiettivi da 
raggiungere; 


c. le giornate e/o mezze giornate di 
cadenza settimanale oppure il 
numero di giornate e/o mezze 
giornate di lavoro agile utilizzabili in 
modo flessibile, con riferimento ad 
un periodo; 


d. qualora necessario, la fascia oraria 
nell’ambito della quale deve essere 
svolta l'attività lavorativa e le fasce 
minime di rintracciabilità; 


e. i tempi di riposo con diritto a 
disconnessione; 


f. le caratteristiche del luogo o dei 
luoghi in cui è possibile prestare le 
attività in lavoro agile; 


g. la strumentazione ME 
necessaria per il lavoro agile, 
nonché l'eventuale strumentazione 
fornita da parte degli enti; 


h. i termini del preavviso di recesso 
dall'accordo nel rispetto del co. 8. 


AI personale in lavoro agile spetta il 
trattamento normativo ed ecpnomico 
anieresgiizlizzi applicato a perso- 
nale che svolge le proprie maffsioni in 


OZ A \ 
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Tatigkeit in Anwesenheit ausfùhren. 


. Agile Mitarbeiter haben dieselben 


Rechte auf Aus- und Weiterbildung wie 
Mitarbeiter, die ihre Arbeit in Anwe- 
senheit ausfuhren. 


. Die Ausùbung von Arbeit in "Agiler 


Arbeit" sindert weder die Rechtsnatur 
des Arbeitsverhaltnisses noch die 
Stellung des Arbeitnehmers oder des 
Angestellten innerhalb der Verwaltung 
und Kòrperschaft und andert auch nicht 
den jeweils zugeteilten Arbeitsort. 


. Am Ende jedes Anwendungsjahres des 


Institutes, erhalten die Gewerkschafts- 
organisationen rechtzeitig Informationen 
ùber die Anzahl und Art der aktivierten 
Stellen. 


. Wenn keine genauen zeitlichen Be- 


schrankungen und/oder keine genauen 
Erreichbarkeitszeitràume im Sinne von 
Abs. 3, zweiter Abschnitt, an Tagen gibt, 
an denen die Arbeit in einer agilen 
Weise ausgefùhrt wird, so findet Art. 30, 
Abs. 16 wo vorgesehen ist, dass bei 
Vorliegen eines triftigen Grundes, unter 
Wahrung der Bestimmungen uber den 
Datenschutz, ermachtigt der zustàndige 
Vorgesetzte, mit nachfolgender Recht- 
fertigung seitens des Bediensteten, die 
&rztliche Untersuchung auch wéahrend 
der ordentlichen Arbeitszeit, mit der Mò- 
glichkeit, dass auch die zum Erreichen 
des Zielortes und zur Rùckkehr nétige 
Zeit innerhalb dieser Arbeitszeit in 
Anspruch genommen wird. In diesem 
Fall wird die Abwesenheit vom Dienst 
im Ausma£® von einem halben Arbeits- 
tag oder dariuber, in rechtlicher und 
wirtschaftlicher Hinsicht der Abwesen- 
heit wegen Krankheit  gleichgesetzt, 
keine Anwendung. 


V. Abschnitt 


12. 


13. 


14. 


15. 
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presenza. 


Il personale in lavoro agile vanta gli 
stessi diritti di formazione e aggior- 
namento del personale che svolge le 
proprie mansioni in presenza. 


La prestazione dell'attività lavorativa in 
lavoro agile non varia la natura giuridica 
del rapporto di lavoro subordinato, la 
posizione della lavoratrice o del lavo- 
ratore all'interno dell'amministrazione o 
dell'ente non modifica la relativa sede di 
lavoro assegnata. 


AI termine di ciascun anno di 
applicazione dell'istituto viene assicu- 
rata puntuale informazione alle organiz- 
zazioni sindacali in merito alla nume- 
rosità e alla tipologia delle posizioni 
attivate, 


Qualora non siano previsti precisi vincoli 
di orario e/o definite precise fasce di 
reperibilità ai sensi del co. 3, secondo 
periodo, nei giorni in cui la prestazione 
lavorativa è svolta in modalità agile non 
trova applicazione l'art. 30, co. 16, 
laddove prevede che il competente 
superiore, in presenza di valide ragioni 
e nel rispetto delle norme sulla privacy, 
autorizza, con successiva giustificazio- 
ne da parte del dipendente, la visita 
medica anche durante l'ordinario orario 
di lavoro, con la facoltà di fare rientrare 
in tale orario, in tutto o in parte, il tempo 
occorrente per raggiungere la desti- 
nazione e per il ritorno, nonché che in 
tale caso l'assenza dal servizio, pari o 
superiore a mezza giornata, equivale 
agli effetti giuridici ed economici, 
all'assenza per malattia." 


Capo V 


Leistungspràmie und Sonderpràmie fiir die Premio di produttività e premio speciale 


auBergewòhnliche Zunahme der 


Arbeitsbelastung wihrend des Notstan- 


A 
uo 


des durch Covid-19 


( 


per l'eccezionale incremento del carico 
di lavoro durante lo stato di emergen 


epidemiologica da Covid-19 


MLA. 7 | 


1. 


È: 


uf 


VI, 


5 


1. 


AUTONOME PROVINZ BOZEN . SUDTIROL # PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO - ALTO ADIGE 


Art. 9 
Allgemeine Produktivitàt 


Die fur die allgemeine Produktivitàt des 
Personals gemà® Artikel 79 des bereichs- 
Ubergreifenden Kollektivvertrages vom 12. 
Februar 2008 bestehenden Fonds der 
Kérperschaften werden fùr das Jahr 2020 
folgendermaBen erhòht: 


a) Fur den Bereich des Personals der 
Landesverwaltung wird der Fonds fùr 2020 
um 6.973.218,00 Euro brutto inklusive 
Sozialabgaben erhéòht; 


b) Fr den Bereich des Personals des 
Landesgesundheitsdienstes wird der 
Fonds fur 2020 um 5.026.718,20 Euro 
brutto inklusive Sozialabgaben erhéht; 


c) Die Fonds der anderen Kérperschaften 
laut Artikel 1 werden in analoger Weise wie 
fir den Bereich des Personals der 
Landesverwaltung und des Landesge- 
sundheitsdienstes und unter  Berilck- 
sichtigung der besonderen Situation der 
einzelnen Bereiche, einschlieBlich der 
Héhe des bereits bestehenden Fonds, im 
Vergleich der Fonds des Bereichs des 
Personals der Landesverwaltung und des 
Landesgesundheitsdienstes, erhòht. 


Die Verwaltungen und die Kòrperschaften 
verpflichten sich die Leistungspràmie 
innerhalb 30. Juni 2021 zu zahlen. 

Art. 10 


Sonderpràmie fir die auBergewbhnliche 


Zunahme der Arbeitsbelastung wàhrend des 


Notstandes durch Covid-19 


Dem Personal der Verwaltungen und der 
Kòrperschaften laut Art. 1 welches, aufgrund 
der auBergewòhnlichen Umstànde, die durch 
die Ausrufung des Notstandes auf 
gesamtstaatlicher Ebene und die anschiie- 
Rende Verabschiedung restriktiver  Maf&- 
nahmen zur Eindàmmung der Ausbreitung 
der Infektionen von Covid-19, mit einer au- 
Bergewéhnlichen Zunahme der Arbeitsbe- 


ut 
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Art. 9 


Produttività generale 


1.1 fondi degli enti già in dotazione per la 


produttività generale del personale di cui all' 
art. 79 del Contratto collettivo intercompar- 
timentale del 12 febbraio 2008 sono 
incrementati, per l'anno 2020, come segue: 


a) per il comparto del personale dell'Ammi- 
nistrazione provinciale, il fondo per il 2020 
viene incrementato di 6.973.218,00 euro 
lordi compresi gli oneri sociali; 


b) per il comparto del personale del Servizio 
sanitario provinciale, il fondo per il 2020 
viene incrementato di 5.026.718,20 euro 
lordi compresi gli oneri sociali; 


c) i fondi degli altri enti di comparto di cui 
all'articolo 1 vengono incrementati in 
analogia a quanto previsto per l'incremento 
del fondo per il comparto del personale 
dell'Amministrazione provinciale e del 
comparto del personale del Servizio 
sanitario provinciale, tenendo conto delle 
particolari situazioni dei singoli comparti, 
fra cui anche la consistenza del fondo già 
in dotazione, in comparazione ai fondi dei 
due comparti del personale dell'Ammini- 
strazione provinciale e del Servizio 
sanitario provinciale. 


2. Le amministrazioni e gli enti si impegnano a 


provvedere all'erogazione del premio di 
produttività entro il 30 giugno 2021. 


Art. 10 


Premio speciale per l'eccezionale incremento 


del carico di lavoro durante lo stato di 
emergenza epidemiologica da Covid-19 


. AI personale delle amministrazioni e degli enti 


di cui all'art 1 che, per le circostanze 
eccezionali determinate dalla proclamazione 
dello stato di emergenza a livello statale e 
dalla successiva adozione di provvedimenti 
restrittivi a causa dello stato di em 

epidemiologica da Covid-19, ha dovuto 
fronte ad un eccezionale increme 
carico di lavoro e che non rientra nel 


del 
mbito 


lo 


(N ha 


+ 


ae 


R 
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lastung zurechtkommen musste und welches 
nicht unter dem Personal gehòrt, das gemà® 
Beschluss der Landesregierung Nr. 678, vom 
2. September 2020 direkt oder indirekt mit 
der Betreuung von Covid-19 Erkrankten 
betraut war, sowie unter dem Personal laut 
Beschluss der Landesregierung Nr. 662 vom 
2. September 2020, wird eine einmalige 
Sonderpràamie in Hòéhe von 750,00 Euro 
brutto gewahrt. 


. Fùr die Bestimmung der Mitarbeiterinnen und 


der Mitarbeiter, denen die Sonderpràmie zu 
gewahren ist, werden folgende Kriterien 
berùcksichtigt: 


a. die aufergewohnliche Mehrarbeit im 
Zeitraum vom 9. Marz 2020 bis 3. Mai 
2020, bzw. Zeitpunkt der Einfuhrung der 
ersten restriktiven Ma@®nahmen, die das 
gesamte Staatsgebiet (und damit auch die 
Autonome Provinz Bozen) betreffen und 
dem Zeitpunkt des Ubergangs zur zweiten 
Phase der epidemiologischen Notstand- 
situation; 


b. Anrecht auf die Gewahrung der Pràmie 
haben Mitarbeiter/innen, die sowohl in 
Anwesenheit als auch durch eine andere 
Arbeitsmodalitàt (z.B. Smart-Working) den 
Dienst geleistet haben; 


c. bei der Pràmienvergabe wird weder auf die 
Funktionsebene noch auf die Art des 
Arbeitsverhàltnisses, d.h. ob Volizeit- oder 
Teilzeitbeschéftigung der Mitarbeiter/innen, 
berucksichtigt. 


3. Die zustàndigen Fuùhrungskrafte gewahrleis- 


ten eine angemessene Transparenz hinsicht- 
lich der fur die Zuweisung der Pràmien an 
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verwen- 
deten Kriterien sowie eine angemessene In- 
formation den Gewerkschaftsorganisationen. 


VI. Abschnitt 
Verschiedene Bestimmungen 


Art. 11 


. Authentische Interpretation des Art. 8 des 
Teilvertrages fir die Erneuerung des 


O lara Kollektivvertrages fiir 


lione YA dl geo 


# 
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del personale incaricato dell'assistenza diretta 
e indiretta di persone affette da Covid-19 di 
cui alla Deliberazione della Giunta provinciale 
del 2 settembre 2020, n. 678, nonché tra il 
personale di cui alla Deliberazione della 
Giunta provinciale del 2 settembre 2020, n. 
662, è riconosciuto un premio speciale una 
tantum di importo pari a 750,00 euro lordi. 


2. Per l'individuazione delle collaboratrici e dei 


collaboratori a cui destinare il premio speciale 
si fa riferimento ai seguenti criteri: 


a. l'eccezionale incremento del carico di la- 
voro nel periodo dal 9 marzo 2020 al 3 
maggio 2020, rispettivamente data di 
introduzione delle prime misure restrittive 
aventi ad oggetto l'intero territorio 
nazionale (e, quindi, anche la Provincia 
autonoma di Bolzano) e data di 
transizione alla c.d fase due 
dell'emergenza epidemiologica; 


b. ai fini dell'assegnazione del premio non 
rileva la circostanza che la prestazione 
lavorativa si sia svolta in presenza o 
attraverso altre modalità (ad es. in smart 
working); 


c. ai fini dell'assegnazione del premio non 


rileva la qualifica funzionale della 
collaboratrice o del collaboratore e 
nemmeno il tipo di rapporto di lavoro, 
ovvero se a tempo pieno o a tempo 
parziale. 


. | dirigenti responsabili assicurano un'ade- 


guata trasparenza rispetto ai criteri utilizzati 
per l'assegnazione dei premi alle collabora- 
trici e ai collaboratori, nonché un’adeguata 
informazione alle organizzazioni sindacali. 


Capo VI 
Disposizioni varie 
Art. 11 
Interpretazione autentica dell'art. 8 


dell'Accordo stralcio per il rinnovo di 
contratto collettivo intercompartimentgle 


%, 
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den Dreijahreszeitraum 2019-2021 vom 4. 
Dezember 2019 


1. Der Art. 8 Abs. 1 des Tellvertrages fr die Er- 
neuerung des bereichsibergreifenden Kol- 
lektivvertrages fiir den Dreijahreszeitraum 
2019-2021 vom 4. Dezember 2019, ist in 
dem Sinne zu interpretieren, dass die Er- 
hòhung der monatlichen Bruttoberufszulage 
des Landeslehrpersonals, auch dem Landes- 
lehrpersonal zusteht, das in den verschieden 
vorgesehenen Formen vom Unterricht abge- 
ordnet ist. 


2. Der Art. 8 Abs. 2 des Teilvertrages filr die Er- 
neuerung des bereichsiibergreifenden Kol- 
lektivvertrages fiùr den Dreijahreszeitraum 
2019-2021 vom 4. Dezember 2019, ist in 
dem Sinne zu interpretieren, dass die vorge- 
sehene Berufszulage fur die Kindergart- 
nerinnen/Kindergàrtner auch den Kindergart- 
nerinnen/Kindergàrtnern zusteht, die in den 
verschieden vorgesehenen Formen vom 
Unterricht abgeordnet sind. 


3. Der Art. 8 Abs. 3 des Tellvertrages fir die Er- 
neuerung des bereichsiibergreifenden Kol- 
lektivvertrages firr den Dreijahreszeitraum 
2019-2021 vom 4. Dezember 2019 ist in dem 
Sinne zu interpretieren, dass die vorge- 
sehene Berufszulage fùr die pàdagogischen 
Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter und fùr die Mit- 
arbeiterinnen/Mitarbeitern for Integration 
auch den pàdagogischen  Mitarbeiterin- 
nen/Mitarbeitern und den Mitarbelterin- 
nen/Mitarbeitern fur Integration zusteht, die 
von der pàdagogischen Tatigkeit und von der 
Tatigkeit mit Integration in den verschieden 
vorgesehenen Formen abgeordnet sind, 


Art. 12 


Anderung zum Artikel 84 Abs. 2 
(Koordinierungszulage) des 
reichsiibergreifenden Kollektivvertrages 
vom 12. Februar 2008 


1. Im Art. 84 Abs. 2 des bereichsuber- 
greifenden Kollektivvertrages fir den Zeit- 
raum 2005-2008 fir den normativen Teil und 
fiir den Zeitraum 2007-2008 fur den 
wirtschaftlichen Teil vom 12. Februar 2008 
ist die folgende Anderung angebracht: 
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per il triennio 2019 — 2021 del 4 dicembre 
19 


L'art. 8, co. 1, dell'Accordo stralcio per il 
rinnovo del contratto collettivo inter- 
compartimentale per il triennio 2019 — 2021 
del 4 dicembre 2019 è da interpretare nel 
senso che l'aumento della retribuzione pro- 
fessionale docente mensile lorda spettante al 
personale docente delle scuole provinciali 
spetta anche al personale docente delle 
scuole provinciali in distacco dall'insegna- 
mento nelle diverse forme previste. 


. L'art. 8, co. 2, dell'Accordo stralcio per il 
rinnovo del contratto collettivo intercom- 
partimentale per il triennio 2019 — 2021 del 4 
dicembre 2019 è da interpretare nel senso 
che la retribuzione professionale prevista per 
glille insegnanti della scuola dell'infanzia 
spetta anche agli/alle insegnanti della scuola 
dell'infanzia in distacco dall'insegnamento 
nelle diverse forme previste. 


. L'art. 8, co. 3, dell'Accordo stralcio per il 


rinnovo del contratto collettivo intercomparti- 
mentale per il triennio 2019 — 2021 del 4 
dicembre 2019 è da interpretare nel senso 
che la retribuzione professionale prevista per 
glile collaboratori/trici pedagogici/che e per 
gli/le collaboratori/trici all'integrazione spetta 
anche ai/alle collaboratori/trici pedagogici/che 
e ai/alle collaboratori/trici all'integrazione in 
distacco dall'attività pedagogica e di integra- 
zione nelle diverse forme previste. 


Art. 12 


Modifica all'art. 84, co. 2, del Contrafto 
collettivo intercompartimentale del 12 
febbraio 2008 (Indennità di 
coordinamento) 


. All'art. 84, co. 2, del Contratto collettivo — 
intercompartimentale per il periodo 053, 
2008 per la parte giuridica e per il 
2007-2008 per la parte economica 
febbraio 2008 è apportata la se 


modifica: 
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- nach dem zweiten Abschnitt ist der folgende 
Satz einzufùgen: 


«Fùr das Personal des Landesgesundheits- 
dienstes und der Seniorenwohnheime kann 
die Koordinierungszulage bis zum Doppelten 
des vorgesehenen HòchstausmaBes ausge- 
zahit werden." 


Art. 13 
Erginzende Gesundheitsleistungen 


Ab dem 1. Januar 2021 wird die jahrliche 
Beitragsquote gemà® Art. 6 des bereichs- 
ùbergreifenden Kollektivvertrages zum ergén- 
zenden Gesundheitsfonds der Autonomen 
Provinz Bozen 12. Oktober 2017, die vom 
Arbeitgeber fur jeden eingeschriebenen Be- 
diensteten zu entrichten ist, um einen Betrag 
von 14,92 Euro erhéht. 


VII. Abschnitt 
Schlussbestimmungen 


Art. 14 
Aufhebung von Bestimmungen 


Inkrafttreten des vorliegenden Ab- 
kommens und seiner einzelnen Bestim- 
mungen erlischt die Anwendung der Bestim- 
mungen, welche mit diesem unvereinbar sind, 
und zwar insbesondere folgender Best- 
immungen: 


a) Artikel 3 Absatz 4 des Teilvertrages fur die 
Erneuerung des bereichsùbergreifenden 
Kollektivvertrages fur den Dreijahreszeit- 
raum 2019-2021; 


b) der Art. 74, Abs. 4 des bereichs- 
ùbergreifenden Kollektivvertrages fur den 
Zeitraum 2005-2008 fur den mormativen 

eil und fur den Zeitraum 2007-2008 fur 
en wirtschaftlichen Teil vom 12. Februar 
2008. 


Bozen, den 3. Dezember 2020 


( 
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- dopo il secondo periodo, è inserita la 
seguente frase: 


“Per il personale del Servizio sanitario 
provinciale e per il personale delle Resi- 
denze per anziani l'indennità di coordina- 
mento può essere erogata fino al doppio 
della misura massima prevista.” 


Art. 13 


Assistenza sanitaria integrativa 


1. A partire dal 1 gennaio 2021 la quota annuale 


di contribuzione di cui all'art. 6 del Contratto 
collettivo intercompartimentale relativo al 
fondo sanitario integrativo della Provincia 
autonoma di Bolzano del 12 ottobre 2017 a 
carico del datore di lavoro per ogni 
dipendente iscritto/a è incrementata per un 
importo pari a euro 14,92. 


Capo VII 
Disposizioni finali 


Art. 14 
Abrogazione di norme 


. Con l'entrata in vigore del presente accordo e 
delle sue singole disposizioni cessa 
l'applicazione delle norme incompatibili con lo 
stesso ed in particolare delle seguenti dispo- 
sizioni: 


a) l'articolo 3, co. 4, dell'Accordo stralcio per il 
rinnovo del contratto collettivo  inter- 
compartimentale per il triennio 2019-2021 
del 4 dicembre 2019; 


b) l'art. 74, co. 4, del Contratto collettivo 
intercompartimentale per il periodo 2005- 
2008 per la parte giuridica e per il periodo 
2007-2008 per la parte economica del 12 
febbraio 2008. 


Bolzano, lì 3 dicembre 2020 


ML 
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Die éffentliche Delegation legazione pubblica 


Der Generaldirektor des Landes nerale della Provincia 


Der Direktor der Landesabteilung Persogal ) Direttore della Ripartizione provinciale Personale 


W 


Die Direktorin des Landesamtes fur La Direttrice dell'Ufficio provinciale Ordinamento 
Gesundheitsordnung Sanitario 
SAL 
Veronika Rabensteiner 
Der Direktor der Betriebsabteilung Personal des Il Direttore della Ripartizione aziendale Personale 
Sbodtiroler Sanitàtsbetriebes dell'Azienda Sanitaria dell'Alto Adige 


dente del Consorzio dei Comuni della 


Der Prasident des Sbdtiroler Gemeindenverbandes Presi 
/ Provincia di Bolzano 


Der Geschaftsfuhrer des Sudtiroler Il Direttore del Consorzio dei comuni Provincia di 
Gemeindenverbandes Bolzano 
(n G 
Der Direktor des Personalamtes und Organisation Il Direttore dell'Ufficio Personale e organizzazione 
des Institutes fùr den sozialen Wohnbau des Landes dell'Istituto per l'edilizia sociale 


Sudtirol I [ 
Der Prasident des Verbandes der Il Presidente dell'Associazione delle Residenze per 
Seniorenwohnheime Sùdtirols Anziani dell'Alto Adige 
Mori Wienbacher N 


Lutv elle Ik 
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Die Gewerkschaftsorganisationen Le Organizzazioni Sindacali 


des bereichsUbergreifenden Kollektivvertrages del contratto collettivo intercompartimentale per 
filr die Allgemeinheit des Personals la generalità del personale 
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Richtlinien fùr die Ausùbung des smart working - linee guida per lo svolgimento dell’lavoro agile 
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Praàmissen: 


Die Marktgemeinde St. Lorenzen unterstùtzt die Ausùbung von Arbeitsleistungen mittels agilem 
Arbeiten: 

e Agiles Arbeiten erlaubt der Marktgemeinde St. Lorenzen als Arbeitgeberin und den 
Bediensteten als Arbeitnehmer eine flexiblere Gestaltung der Organisation der 
Arbeitsleistung und eine optimalere Nutzung der ràumlichen und zeitlichen 

Ressourcen. 

e Die Méòglichkeit, zeitlich flexibler zu arbeiten, erhòht die Attraktivitàt des Arbeitsplatzes 

und die Motivation der Mitarbeitenden. 

e Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf kann dadurch erhòht werden. 

e Das Verkehrsaufkommen kann dadurch reduziert werden. 

Sicherzustellen ist, dass das qualitative und quantitative Niveau der in Telearbeit erbrachten 
Arbeitsleistung der am Dienstsitz erbrachten entspricht. 


Begriffsbestimmung 


Agiles Arbeiten umfasst die Erbringung von Arbeitsleistungen mittels eigenem Endgeràt und unter 
Nutzung der eigenen Datenleitung nicht am Dienstsitz. 


Formen des agilen Arbeitens 


Folgende Formen des agilen Arbeitens sind méòglich: 

- Agiles Arbeiten mit dynamischem Stundenplan: Die Zeiten fùr die in Telearbeitszeit erbrachten 
Module kònnen, bezogen auf eine Woche, frei gewàhlt und auf die gesamte Woche, Sonntag 
ausgenommen, aufgeteilt werden. Sie mùssen nicht dem jeweiligen Arbeitszeitmodell 

entsprechen. 

- Die Erbringung von Arbeitsleistungen auBerhalb des Arbeitszeitmodells bringt keine 

Uberstunden, Feiertags- und / oder Nachtstunden mit sich. 

- Telearbeit mit fixem Stundenplan: Die Zeiten, in denen die Arbeitsleistung erbracht wird, 
entsprechen zur Ganze dem Arbeitszeitmodell des Mitarbeiters/der Mitarbeiterin. 

Aus technischen (Verbindungsprobleme) und organisatorischen Grùnden (Aufrechterhaltung der 
Dienste) kann die Fùhrungskraft den / die Bedienstete — im Rahmen des jeweiligen Arbeitszeitmodells 
- auch kurzfristig an den Dienstsitz zurùck berufen. 

Der Arbeitsplatz, an dem die agile Arbeitsleistung erbracht wird, entspricht dem Wohnsitz oder 
zeitweiligem Domizil der / des Bediensteten. 

Die Annahme eines entsprechenden Antrages kann nur dann erfolgen, wenn keine Beeintràchtigung 
der betrieblichen Erfordernisse dadurch erfolgt. Es muss jedenfalls sichergestellt werden, dass eine 
angemessene Anzahl an Mitarbeitern im Gemeindeamt in Pràsenz die Arbeitsleistung erbringt. 


Individuelle Vereinbarung 

Grundlage fur die Ausùbung der Arbeitsleistung mittels agilem Arbeiten ist eine individuelle 
Vereinbarung zwischen dem Gemeindesekretàr als Vorgesetzten und dem Bùrgermeister als 
Arbeitgeber einerseits, und der/dem Bediensteten andererseits. 

Diese legt die Gultigkeitsdauer der Vereinbarung, die Form der Arbeitsleistung (mit dynamischem oder 
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fixem Stundenplan), und eventuelle Zeiten der Erreichbarkeit fest. Sie enthàlt eine Beschreibung der 
auszufùUhrenden Tatigkeiten / Ziele sowie der Merkmale des Ortes, an dem die Tàtigkeit ausgeùbt 
wird, und verweist auf die einschlàgigen Bestimmungen zum Schutz der Daten sowie auf den 
Kùndigungsschutz. 


Anforderungen 


Unabdingbare Voraussetzung fùr die Erbringung eines Teils der Arbeitsleistung mittels agilem 
Arbeiten ist das Vorhandensein von Tàtigkeiten, die von zuhause aus tatsàchlich durchgefùhrt werden 
k6nnen. 

Zudem sollten folgende Anforderungen erfùllt sein: 

In Bezug auf die Tàatigkeit, die mittels smart working ausgefùhrt wird: 

e Die Arbeit ist strukturiert, der Anteil nicht planbarer Aufgaben ist gering. 

e Die Arbeitsleistung ist ergebnisorientiert. Die Ergebnisse kònnen leicht Ùberprùft werden. 

e Erforderliche Arbeitsunterlagen /-dokumente sind in hohem MaBe in digitaler Form vorhanden. 
e Fùr die agil ausgeùbte Tatigkeit ist eine geringe Kommunikation mit Teammitgliedern und 
nach auBen hin erforderlich. 

e Der Parteienverkehr des entsprechenden Amtes wird dadurch nicht beeintràchtigt. 

In Bezug auf die Bediensteten: 

e Ausgepràgte Kompetenz zur Selbstorganisation (Zeit- und Arbeitsmanagement) 

e Zuverlàssigkeit und Vertrauenswirdigkeit 

e Flexibilitàt, Kommunikationsfàhigkeit und technisches Verstàndnis 

e mindestens zweijàhrige Berufserfahrung im eigenen Dienstbereich 

In Bezug auf den Arbeitsplatz am Wohnort der Bediensteten: 

e Es ist eine Internetlinie eingerichtet, deren Leistungsmerkmale agiles Arbeiten erlauben. 

e Der Arbeitsplatz ist nach ergonomischen Standards eingerichtet. Als Minimalstandard gelten: 
geeigneter Bùrostuhl und Arbeitstisch, gute Raumbelùftung und Beleuchtung. 

Als Vorzugskriterien gelten: 

Studienerfordernisse, besondere familiàre Umstànde, lange Anfahrt zum Arbeitsplatz. 


Arbeitszeit, Kernzeit und Pausen 


Bei Erbringung der Arbeitsleistung mit dynamischem Stundenplan kann die Arbeitsleistung von 
Montag bis Samstag im Zeitranmen von 7 Uhr bis 19 Uhr erbracht werden. 

Die Dauer eines Telearbeitszeitmoduls entspricht in der Regel der Dauer eines Arbeitszeitmoduls in 
Praàsenz. 

Die auBerhalb des eigenen Arbeitszeitmodells erbrachten Arbeitsleistungen gelten als regulàre 
Arbeitszeit. 

Eventuelle Kernzeiten / Zeiten der Erreichbarkeit werden in der individuellen Vereinbarung definiert. 
Entsprechen die Arbeitszeiten in Telearbeit dem Arbeitszeitmodell in Pràsenz, gelten dieselben 
Kernzeiten wie fùr den Pràsenzdienst. 
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Recht auf Abschalten 


Die/der Bedienstete hat vor 7 Uhr und nach 19 Uhr das Recht auf Abschalten, bzw. das Recht, 
Hardware und Software-Instrumente auszuschalten, die fùr die Erbringung der Telearbeit gebraucht 
werden, ohne, dass daraus schàdliche Auswirkungen fùr die Weiterfùhnrung dieses Arbeitszeitmodells 
entstehen. 


Arbeitsausstattung / Netzverbindung/ Kosten / Sicherheit 


Die Kosten fur Stromverbrauch, Drucker und Verbrauchsmaterial und fùr die Netzverbindung gehen zu 
Lasten der Bediensteten. 

Es obliegt der Verwaltung, die Sicherheit und das ordnungsgemaàBe Funktionieren der 
Arbeitsinstrumente, die den Bediensteten zwecks Erbringung der Arbeitsleistung in Telearbeit zur 
Verfùgung gestellt werden, zu gewahrleisten. Dies in Anlehnung an die Bestimmungen des 
gesetzesvertretenden Dekrets 81/2008 (Einheitstext zum Arbeitsschutz). 

Die Gemeinde kann - muss aber kein entsprechendes Endgeràt zu Verfùgung stellen. 

Die Bediensteten sind verpflichtet, die geltlenden Sicherheitsrichtlinien einzuhalten. 


Organisation und Kontrolle 


Die Erbringung von Arbeitsleistung mittels agilen Arbeiten beruht auf Freiwilligkeit. 

Die / der Bedienstete sucht um die Gewàhrung vorab an. 

Wird das Ansuchen genehmigt, erfolgt der Abschluss der individuellen Vereinbarung. 

Nach Beendigung eines Zeitmoduls ùbermittelt der Bedienstete an das Personalamt der Gemeinde 
eine entsprechende Meldung, aus der die Zeiten sowie die Beschreibung der durchgefùhrten 
Tatigkeiten hervorgehen. 

Im Falle von zeitflexibler Arbeitserbringung teilt die / der Bedienstete den Arbeitsbeginn mit (ùber 
Email oder andere informationstechnologisch gestùtzte Formen). 

Die / der Bedienstete muss die Geràte gemàB der bereitgestellten Anweisungen und Bestimmungen 
benutzen und die Richtlinien einhalten. 

Aus dienstlichen Grinden, welche sowohl in der Organisation und Abwicklung der betrieblichen 
Tatigkeit begrùndet sind, als auch im Nichterreichen der quantitativen und qualitativen Anforderungen, 
kann die Ermàchtigung jederzeit mit einer Vorlaufzeit von 30 Tagen widerrufen werden. 

Letzte Aktualisierung: Màrz 2022 (Beschluss 142/A/2022) 
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Premesse 
Il Comune di San Lorenzo di Sebato sostiene il lavoro agile. 


e Il lavoro agile garantisce - per il comune come datore di lavoro e per i/le dipendenti - una 
maggiore flessibilità in termini di organizzazione, spazio e tempo. 

e La possibilità di lavorare in modo più flessibile in termini di tempo aumenta l'attrattività del 
posto di lavoro e la motivazione dei/delle dipendenti. 

e Il lavoro agile contribuisce a una migliore conciliazione tra famiglia e lavoro. 

e Può anche contribuire a una migliore integrazione delle persone svantaggiate e alla riduzione 
del traffico. 

Bisogna assicurarsi che il livello qualitativo e quantitativo del lavoro svolto in modalità agile 
corrisponda a quello svolto in sede. 


Definizione 


Con il termine lavoro agile si intende quella parte della prestazione lavorativa che, supportata da 
dispositivi e strutture informatiche, viene svolta dai/dalle dipendenti nelle proprie abitazioni. 


Forme di lavoro agile 


A condizione che lo svolgimento del lavoro sia comunque suddiviso in servizio in presenza e servizio 
in lavoro agile, nel comune di San Lorenzo di Sebato sono possibili le seguenti forme di lavoro agile: 
- Lavoro agile con orario dinamico: gli orari dei moduli svolti in lavoro agile possono essere 

scelti liberamente facendo riferimento a una settimana e suddivisi sull'intera settimana, 

escluso la domenica. Non devono corrispondere al rispettivo modulo di orario di lavoro. 

La prestazione di lavoro al di fuori del modulo di orario di lavoro non comporta ore 

straordinarie, festive e/o notturne. 

Di regola, un modulo orario di lavoro agile non può essere suddiviso in più di due unità 

- Lavoro agile con orario fisso: gli orari in cui viene svolto il lavoro corrispondono interamente al 
modulo di orario di lavoro del dipendente/della dipendente. 

Per motivi tecnici (problemi di connessione) e organizzativi (mantenimento dei servizi), il responsabile 
può richiamare il/la dipendente in ufficio con breve preavviso - nell'ambito del rispettivo modulo di 
orario di lavoro. 

Il luogo di lavoro in cui viene svolto il lavoro agile corrisponde alla residenza o al domicilio temporaneo 
del/della dipendente. 

L’accoglimento della relativa domanda è subordinata al rispetto delle esigenze aziendali. Và in ogni 
caso salvaguardato la presenza di un adeguato numero di dipendenti nella sede del Comune. 


Accordo individuale 


La base per il lavoro agile è un accordo individuale tra il/la diretto/a superiore ed il Sindaco quale 
datore di lavore e il/la dipendente. 
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Questo accordo specifica la durata del contratto, la forma di lavoro agile (con orario dinamico o fisso), 
e gli eventuali orari di reperibilità. Contiene una descrizione delle attività/obiettivi da svolgere e le 
caratteristiche del luogo in cui l'attività viene svolta e fa riferimento alle disposizioni in materia di 
protezione dei dati e tutela dal licenziamento. 


Requisiti 


Requisito per poter svolgere parte della prestazione lavorativa in modalità agile è la presenza di 
attività che possono essere svolte da casa. 


Inoltre, devono essere soddisfatti i seguenti requisiti: 

Per quanto riguarda l'attività svolta in modalità agile: 

e Il lavoro deve essere strutturato, la percentuale di compiti che non possono essere pianificati 
deve essere limitata. 

e La prestazione lavorativa è orientata al risultato. 

e | documenti / le carte di lavoro richieste sono disponibili in larga misura in formato digitale. 

e Il lavoro agile richiede poca comunicazione con i collaboratori / le collaboratrici del team e con 
l'esterno. 

* È salvaguadato l'orario per il pubblico. 

Per quanto riguarda i/le dipendenti: 

e Ottime capacità di auto-organizzazione (gestione del tempo e del lavoro). 

* Affidabilità e serietà. 

* Flessibilità, capacità di comunicazione e comprensione tecnica. 

e Esperienza professionale di almeno due anni nel proprio ufficio. 

Per quanto riguarda il luogo di lavoro presso il luogo di residenza del personale: 

* È presente una connessione Internet ad alta velocità. 

e Il posto di lavoro è allestito secondo standard ergonomici. Lo standard minimo è: sedia da 
ufficio e scrivania adeguati, buona ventilazione e illuminazione della stanza. 

Costituiscono criteri preferenziali: 

Necessità di studio, necessità familiari particolari, lungo accesso al posto di lavoro. 


Orario di lavoro, orario fisso e pause 


In caso di lavoro agile con orario dinamico, il lavoro può essere svolto dal lunedì al sabato nella fascia 
oraria dalle ore 7 alle 19. 

La durata di un modulo orario corrisponde normalmente alla durata di un modulo orario di lavoro in 
presenza. 

Il lavoro svolto al di fuori del modulo dell'orario di lavoro è considerato tempo di lavoro regolare. 
Eventuali orari fissi / orari di reperibilità sono definiti nel singolo accordo individuale. 

Se l'orario di lavoro in lavoro agile corrisponde al modulo di orario di lavoro in presenza, si applicano 
le stesse ore fisse del servizio di presenza. 
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Diritto di disconnessione 


Prima delle ore 7 e dopo le ore 19, il dipendente ha il diritto di disconnettersi e spegnere gli strumenti 
hardware e software necessari per la prestazione in modalità agile, senza che ciò pregiudichi la 
continuazione di questo modulo di orario di lavoro. 


Attrezzature di lavoro / connessione di rete / costi / sicurezza 


| costi di elettricità, stampante e materiali di consumo e di connessione alla rete sono a carico del 
personale. 


L'amministrazione è responsabile di garantire la sicurezza e il corretto funzionamento degli strumenti 
di lavoro messi a disposizione dei dipendenti ai fini della prestazione lavorativa in modalità agile. 
Questo si basa sulle disposizioni del D.Lgs. 81/2008 (testo unico sulla sicurezza sul lavoro). 

Il Comune può — ma non deve - mettere a disposizione uno strumento informatico per la prestazione 
dell'attività lavorativa in modalità agile. 

I/Ie dipendenti sono obbligati a rispettare le linee guida di sicurezza in vigore. 


Organizzazione e controllo 


La prestazione dell'attività lavorativa in modalità agile avviene su base volontaria. 

Il lavoratore richiede l'autorizzazione alla modalità di lavoro agile. 

Se la domanda è accolta, viene concluso un accordo individuale. 

Terminato il periodo lavorativo il dipendente invia all'Ufficio per gli affari del personale una relativa 
comunicazione, dalla quale risulta l'orario oltre alla descrizione delle attività svolte. 

In caso di lavoro agile dinamico, il/la dipendente comunica l'inizio della propria attività (tramite e-mail o 
altri moduli informatici). 

Il/la dipendente deve utilizzare i dispositivi secondo le istruzioni e le indicazione fornite tramite intranet 
e rispettare le linee guida. 

L’autorizzatzione allo svolgimento del lavoro in modalità agile può venir revocata con un preavviso di 
giorni 30 in ogni momento a casa di esigenze di servizio che possono trarre origine sia 
dall’organizzazione e lo svolgimento dell’attività lavorativa, che dalla mancato raggiungimento dei 
parametri quantitativi e qualitativi. 


Ultima attualizzazione: marzo 2022 (deliberazione 142/G/2022) 


Vordruck fir das Ansuchen folgt - Modulo per presentare dell’istanza è riportato a seguito 
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An den 
Gemeindesekretàr 


info@stlorenzen.eu 


z.K.  Dienststelle Personal 
(mit Gutachten ùbermitteln) 


Antrag um Agiles Arbeiten (Smart working) 


Die/der Unterfertigte 


Wohnsitz / temporàres Domizil 


ersucht um Genehmigung 
fùr den Zeitraum vom bis 


fùr den Zeitraum vom bis auf Widerruf 
[_] zur Ausùbung der Arbeitsleistung von Agiles Arbeiten (Smart working) mit starrem Stundenplan 


[) zur Ausubung der Arbeitsleistung in Agiles Arbeiten (Smart working) mit dynamischem Stundenplan, nàmlich 
mit der Ableistung von max. ___ Wochenstunden in smart working 


St. Lorenzen — , am 


Die Antragstellerin: 


STELLUNGNAHME des / der unmittelbar Vorgesetzten 
[] POSITIVES GUTACHTEN - Eventuelle Bemerkungen: 


[_] NEGATIVES GUTACHTEN - Begrindung: 


Datum 


Der Gemeindesekretàr: 


Marktgemeinde St. Lorenzen 
Comune di San Lorenzo di Sebato 


AUTONOME PROVINZ BOZEN-SÙDTIROL * PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO-ALTO ADIGE 


\@ 
sl) 


N 
lee 


PSI 
Î 
| 


| 
DPAN: 


AI 
Segretario comunale 


info@stlorenzen.eu 


e.p.c Ufficio per gli Affari del Personale 
(inoltrare con parere) 


Richiesta di autorizzazione allo svolgimento del lavoro in modalità agile 


Il/La sottoscritto/a 


residenza/domicilio temporaneo 


chiede di essere autorizato/a 
per il periodo dal al 


per il periodo dal fino a revoca 
DC] allo svolgimento della propria attività lavorativa in telelavoro fruendo dell’orario fisso 


DO] allo svolgimento della propria attività lavorativa in modalità agile fruendo dell’orario dinamico, e cioè con lo 
svolgimento di max. ore lavorative per settimana in modalità agile. 


San Lorenzo di Sebato - , lì 
La/il dipendente 


PARERE DEL/DELLA RESPONSABILE DEL SERVIZIO 
O PARERE POSITIVO - Eventuali osservazioni: 


[DU] PARERE NEGATIVO - Motivazione 


Data 


Il Segretario comunale 


Leitlinien fùr die Nutzung des VPN Homeworking/ Linee guida per l'utilizzo del VPN homeworking 


VPN Homeworking — SgvWiki 


VPN Homeworking 


Aus SgvWiki 


Inhaltsverzeichnis 


# 1Wie funktioniert Homeworking? 
= 2 VPN Kanal aufbauen 
» 2.1 Openvpn Connect 
* 2.1.1 Installation 
* 2.1,1.1 Windows 
=» 2.1.1.2 Android 
» 2,1.1.3/0S 
» 2.1.1.4 MacOS 
» 2.1.1.5 Linux 
* 21.2 Verwendung: 


» 2.1.2.1 mit App OpenVPNconnect 
» 2,1.2.1.1 Profil importieren 
» 2.1.2.1.2 Verbindung aufbauen 


=» 21.22 Linux 


» 2.1.2.2.1 vom Terminal aus 
» 2.1.2.2.2 Mit NetworkManager 
* 2.2 Vpn Verbindung mit Bordmitteln 
» 2.2.1 Windows 10 (Pc/Laptop zu Hause) 
=» 2.2.1.1 VPN Verbindung erstellen 
» 221.2 VPN verbinden 


» 2.2.1.3 Probleme 


» 2.2.2 Windows 8 (zu Hause) - geht auch for Windows 7 
» 2.2.2.1 VPN Verbindung erstellen 
» 2.2.2.2 VPN verbinden 


» 2.2.3 Vpn auf MAC 
= 224 Android 


» 3 MFA: Erhohte Sicherheit mit 2-Faktor-Authentifizierung 


» 3.1 Vorbereitung 


= 3.1.1 Anmeldung im mfa-Portal 
* 3.1.2 privacyIDEA Authenticator installleren 
=» 3.1.3 Token ausrollen und in App importieren 
» 3.2 Authentifizierung beim Verbinden mittels 2-Faktor-Authentifizierung 
» 4 Remotezugriff auf Pc der Kèrperschaft 
* 4.1 Konfiguration des Pc der Kèrperschaft 


* 4.2 Konfiguration Pc zu Hause 


Wie funktioniert Homeworking? 


Vom Pc zu Hause wird auf dem PC im Bùro zugegriffen, und zwar Uber Remotedesktop 


1.) Es benòtigt einen geschùtzten Kanal zum Bùro, entweder 


a) Ober Openvpn Connect oder 


b) ùber Vpn - ipsec von Windows 


https://wiki.gvcc.netmw/index.php/VPN_Homeworking 


Die einfachere Variante ist Variante a) Uber openVPN. Sollte die nicht funktionieren, dann bitte die Variante b} benutzen. 


2.) Nachdem der Kanal konfiguriert wurde und die Verbindung steht, kann per Remotedesktop Uber die Ipadresse des Bùrorechners auf den Betriebsrechner 


zugegriffen werden. 


Berechtigung: 


Berechtigungen: Jeder VPN-Benutzer muss zuerst vom EDV-Verantwortlichen der eigenen Kòrgerschaft die Berechtigung erhalten, sich Uber VPN verbinden zu 


durfen, Dies kann wie Qblich mit https://im.gvcc.net erledigt werden: 
Und zwar im Berechtungsteil mit der Berechtigung "Homeworking VPN rap”. 
Das betrifft Windows 10- Windows 8- Windows7-, Adroid, Linux, iPhone und Mac-Benutzer 


Zugang zur Dokumentation von zu Hause: 
Auf Geminfo kann auch von zu Hause aus zugegriffen werden: 
Daher kònnt ihr die Dokumentation auch von zu Hause aus aufrufen. 


Gebt folgenden Link ein: 


https./wiki.gvcc.net 


Die Anmeldung erfolgt mit eurem Benutzer und Kennwort, 
Geht dort auf "Dokumentation" und dann auf "Vpn Homeworking" 


VPN Kanal aufbauen 
Openvpn Connect 
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ACHTUNG!: Username in OpenVPN ist immer user_gemeinde, der Teil hinter dem "_" z.B._bruneck muss mit angegeben werden. 
Installation 

Fùr openVPN muss zuerst ein Clientprogramm installiert werden. 

Windows 

Lade dazu OpenVPN Connect for Windows V.3: htips:/openvpn.net/client-connect-vpn-forwindows/ herunter und fohre die Installation aus. 
Android 

Google Play (https://play.google.com/store/apps/details?id=net.openvpn.openvpn) 

ios 

App Store (htipsu//apps.apple.com/us'app'openvpn-connect/id590379981) 

MacOs 


siehe https:/openvpn.net/vpn-server-resources/connecting-to-access-server-with-macos (https://openvpn.net\vpn-server-resources/connecting-to-access-server- 
with-macos!) 


Linux 

openvpn und eventuell network-manager-openvpn mit Paketmanager installieren. 

Verwendung: 

mit App OpenVPNconnect 

Profil importieren 

Nach erfolgter Intallation kann das Programm openvpn connect geòffnet werden. Du kannst folgende Datei herunterladen und entpacken: 
gvcc.ovpn 

Belm ersten Offnen des Programmes erscheint der Dialog zum Importieren des Profils: 


OpenVPN Connect 


= Import Profile 


URL FILE 


Drag and drop to upload .OVPN profile 
You can import only one profile at a time. 


o) 
< 
vu 
dia 


Die Config-Datel wahlen: 
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@® Import Profile or Centificate 


7 © » DieserPC > Desktop > openVPN 18 9 "openVPN durchsuchen 


Organisieren> —NeuerOrdner e -. 1 0 


. und importieren... 
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OpenVPN Connect 


< Imported Profile 
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(O) Profile successfully imported 


Access Server Hostname (locked 


openvpn.gvcc.net 


ofile Name 

openvpn.gvec.net Igveci 
sername 

O Save password 


CO) connect after import 


Alternativ: Zip entpacken und die Datei gvcc.ovpn mit Dateimanager òffnen: 


name ANderungsoatum 


*) gvec 27.03.2020.07-:5R 
Coi openvpn-c Open 
# openpn-< ® Auf OneDrive verschieben 
a openvpa-i (| Mit Windows Defender ùberprùfen.. 
I@ Freigabe 
Offnen mit... 
Zugriff gewahren auf > 
Vorgangerversionen wiederherstellen 
Senden an > 


Ausschneiden 


https:/wiki.gvcc.netmw/index.php/VPN_Homeworking 
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Wie soll diese Datei geòffnet werden? 


Diese App weiterhin verwenden 


Weitere Optionen 


Suchen Sie nach einer App im Microsoft Store 
Weitere Apps 


1 Immer diese App zum Òffnen von .ovpn- 
Dateien verwenden 


OK 


Verbindung aufbauen 


Nach dem Import der Config kannst du den grùnen Schalter zum Verbinden umlegen: 


OpenVPN Connect 


CONNECTED 
Co OpenVPN Profile 
openvpn.gvcc.net lgvcec] 


CONNECTION STATS 


44KB/s 


0B/s 


oKB/S. 


00:00:18 


YOU 
heinz_sgv (+) 


https://wiki.gvcc.netmw/index.php/VPN_Homeworking 
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vom Terminal aus 


Nach der Installation kannst du den Kanal mit sudo openvpn —config gvec.ovpn aufbauen. 
Mit NetworkManager 


https://wiki.gvcc.netmw/index.php/VPN_Homeworking 


Im NetworkManager auf VPN hinzufùgen klicken und mit aus Datei importieren die gvec.ovpn einlesen, 


Eventuell Diese Verbindung nur fùr Resourcen in deren Netzwerk verwenden auswshlen, 


see prc [scr | 


Detaits Identitàt Pv Po 
1Pv4-Methode @ Automatisch (DHCP) Nur Link-Local 
Manuell Deaktivieren 


Filr anderen Rechner freigegeben 


DNS Automatisch { ©) 
Routen Automatisch @I0 
e 


{2 Diese Verbindung nur fùr Ressgurcen in deren Netzwerk verwenden 


Vpn Verbindung mit Bordmitteln 
Windows 10 (Pc/Laptop zu Hause) 
VPN Verbindung erstellen 


Um eine VPN Verbindung mit Windows 10 einzurichten, kann folgender Powershell-Script ausgefùhrt werden: 


add-vpn-connection.ps1 (1 KB) 
Script herunterladen, mit Rechts-Klick èffen, "mit PowerShell ausflhren”, jaweils mit Y bestatigen. 


“®» Seeeth Downinad: 


Date modified Type Ste 


VPN verbinden 
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Rechts unten auf die Internet-Ikone klicken, auf vpn.gvoc.net und dann auf connect klicken, 


Benutzer und Passwort eingeben. 


https://wiki.gvcc.netmw/index.php/VPN_Homeworking 


ACHTUNG: Bei Korperschaften die ber einen AD-Trust verbunden sind, die Domain voranstellen: Z.B,: BZGEIS.Manne_bzgeis oder bzgeisianne_bzgels 


Jetzt zu Punkt 3 Remotezugriff auf Pc der Kérperschaft 


Probleme 


Bei so sinigen Windows-Versionen gibt es Bugs bez. VPN. Sollte der PC batroffen sein, Windows-Update anstoften, alle Updates durchfùhren, reboot. - Geduld 


Windows 8 (zu Hause) - geht auch fiir Windows 7 


Achtungl: Windows 7 bekommt seit Jàinner keine Sicherheitsupdates von Microsoft, der Pc ist daher ungeschiitzier als Windows 8 oder Windows 10, ein solches 


System wird vom Gemeindenverband nicht empfohlen und daher bitte nur fùr die derzeitige Ausnahmesituation des Coronavirus zu verwenden. 
Ansonsten kann die Einrichtung ganz àhnlich wie bei Windows 8 vorgenommen werden. 


Einzig Punkt “Jetzt nicht verbinden, sondem fur spàitere Einrichtung konfigurieren" bel der Einrichtung aktivieren und dann beim nachten Punkt Benutzer und 


Kennwort hinterlegen. Die restlichen Schritte sind wie bei Windows® 


VPN Verbindung erstellen 


Links unten auf das Start-Symbol klicken, in die Befehlszeile vpn eingeben, und in der erscheinenden Liste auf "VPN-Verbindung (Virtuelles privates Netzwerk) 


einrichten" Klicken 


entegn csga 
HE mme nate ] 
ne 


dn 


di 13 pn cent aSn nitayeney 


di Mecha. 1A win Biteyony 


di apart cain Mitryewy 


Pron PN cain tene) 
di epacientonin iteyeny 
di echPcent PN cin Btayeny 
di tape cent cin ito 


di echPemt PN cata titeyray 


virare Ligeenaze anzagen 
Cimena ircrorcheo 


In den Feldem Intermnetadresse und Zielname jewells vpn.gvec.net eintragen und speichern 
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Geben Sie die internetadresse rum Herstellen einer Verbindung ein. 


Dure Adreuna Loren Sa vom Metrwartadim mutrator erhalten 


1 Lise Smartcard vermende 
4 Armeidediazon spachen 


1  Arderen Benutzenn ertasten dese Voadeng 21 vervenden 
Fttnate pediern der Zusgang su esami Computer hat, diese Vertandung zu vermenden 


Nochmals unten links auf das Start-Symbol klicken, in die Befehiszeile Netzwerk eingeben und in der erscheinenden Liste auf Netzwerkverbindungen anzeigen 
klicken (bei Windows7: Netzwerk- und Freigabecenter und dann Adaptereinstellungen). Auf der Verbindung "vpn.gvec.net" rechts-Klicken und Eigenschaften 
w&hlen, 


PartimestAatai un.sur erriterré 
STI NR CA Faro Corta F 
e — —-_ 
o» = 


Im Reiter "Sicherheit" VPN-Typ: IKEv2 wahlen, den Authentifizierung Radioknopf auf "Extensible-Authentication-Protokoll (EAP) verwenden" stellen und 
“Microsoft: Gesichertes Kennwort (EAP-MSCHAP v2)" auswdihlen. 
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Anmeld 


Kermanr 


Ò | | Abbrechen 


ACHTUNG: Bei Kòrperschaften die Uber einen AD-Trust verbunden sind, die Domain voranstellen: Z.B.: BZGEIS.IT\anne_bzgeis oder bzgeis\anne_bzgeis 


Jetzt zu Punkt 3 Remotezugriff auf Pc der K&rperschaft 


Vpn auf MAC 


freundlicherweise von Rene Schmid zur Verfigung gestellt 
Installation_IPSec_VPN_auf_MacOS.pdf (800 KB) 


Anleitung2.pdf 
Jetzt zu Punkt 3 Remotezugriff auf Pc der Kérperschaft : Unterschied! Auf MAC-OS muss der “Microsoft Remote Desktop" konfiguriert bzw. installiert werdent 


Anleitung.pdf 
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Android 


Uter das Telefon 


SIM Karten 8 mobile 
Netrwerke 


- Einstellungen 


Riuatantà Tattarina - Netzwerk 


» - VPN - VPN hinzufùgen 


Ermelturto Oprtuten mutilazioni 


1° gertigemeinde. 
Name: frei wàhlbar 


Typ: IPSec Xauth PSK 

Serveradresse: vpn.gvcc.net 

Vorinstalllerter Schiossel oder Pre-shared key: home2gvcc 

IPSec-ID: nicht verwenden 

Benutzername: der Obliche Benutzername z.B. evi_martell 

ACHTUNG: Bei Kòrperschaften die Uber einen AD-Trust verbunden sind, die Domain voranstellen: Z.B.: BZGEIS.Manne_bzgeis oder bzgeisianne_bzgeis 


MFA: Erhòhte Sicherheit mit 2-Faktor-Authentifizierung 


Um die Sicherheit gegenober Hackerangriffen zu erhohen, verlangt diese Methode beim Aufbau der VPN-Verbindung nach der Eingabe des Ldap-Passwortes 
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zusàtzitch eine Bestàtigung Uber die App privacyIDEA Authenticator. 


* Authentifizierungsfaktor 1: Username/Password (Idap'ADS) 
* Authentifizierungsfaktor 2: Bestatigung per privacyIDEA Authenticator App am Smartphone. 


Ablauf: Nach der Eingabe des Ldap-Passworts erscheint in der APP eine Pushbenachrichtung, in welcher das Verbinden Uber VPN akzeptiert werden kann. Wird 
diese nicht bestàtigt, kann der VPN-Kanal nicht aufgebaut werden. 


ACHTUNGI: Diese 2-Faktor-Authentifizierung ist noch nicht aktiv. Die Aktivierung wird mittels Rundschreiben angekùndigt werden und es wird fùr die Vorbereitung 
genlùgend Zeit eingeràumt. 


Vorbereitung 
Anmeldung im mfa-Portal 


in https://mfa.gvcc.net' einsteigen, Anmeldung erfolgt mit z.B heinz_sgv. 


Mit Benutzer und Ldap-Passwort anmelden 


Aus Sicherheltsgranden funktioniert das nur von der Gemeinde / BZG aus oder ùber einen bereits gedffneten VPN-Kanal, Das Portal ist nicht vom Intemet aus 
erreichbar. 


Anmelden 


heinz_sgv 


privacyIDEA Authenticator installieren 


» Links oben im Menu auf Token ausrollen klicken. 

* Es erschelnen 2 QR fur die Installation der privacyIDEA Authenticator-App, einer for Android, der andere Fùr OS. Scannt man mit dem Smartphone den 
entsprechenden QR for Android oder IOS, gelangt man direkt zum entsprechenden App-Store, und zur App privacyIDEA Authenticator-App, die man 
hiermit installlieren kann. 


ACHTUNGI: Nach der Installation der APP, muss mit genau dieser App noch der QR des Token gescannt und damit importiert werden. 


55 Alle Toker 
Neuen Token ausrollen 
G 
È PUSH: Sendet cine Push Nachricht an ein Smartphone w 
Mit dem PUSH Token sendet privacyiDEA sine Benachrichtigung an das regis 


Benutzer die Ar lung bestatigen oder verwerfer 


der Anmeldung benotigt Ihr Senartphone eine 


Laden Ste die Authenscator 


App for Android 


Token ausrollen und in App importieren 


Nach erfolgter Installation der APP unten auf den Button Token ausrollen klicken. Dies erzeugt sinan neuen QR (das ist der QR des Token), der mit der 
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privacyIDEA App gescannt werden muss. Dies importiert den soeben generierten Token in die App. 


Neuen Token ausrollen 


Der Token mit der Seriennummer TOTP00156004 wurde erfolgreich ausgeroiit 


ACHTUNGI: Der QR muss sofort nach dem generieren mit der App gescannt werden, er wird nur 1 mal angezeigt. 


Authentifizierung beim Verbinden mittels 2-Faktor-Authentifizierung 


Wird eln Vpnkanal aufgebaut, so muss man sich zuerst mittels idap-username und Idap-passwort authentifizieren. Danach muss man die privacyIDEA App am 
Handy òffnen. Hier wird man aufgefordert die VPN-Verbindung zu akzeptieren oder abzulehnen. 


ACHTUNGI: Sollte diese Aufforderung nicht innerhalb von ein paar Sekunden erscheinen, muss ein refresh (im Display nach unten wischen) gemacht werden. 
Nachdem auf akzeptieren getippt wurde, wird der VPN-Kanal innerhalb der nàchsten Sekunden aufgebaut und der Remotezugriff kann venvendet werden. 


Remotezugriff auf Pc der Kòrperschaft 


Konfiguration des Pc der Kòrperschaft 


Damit kann per Remotedesktop ùber Vpn oder Openvpn auf den Pc in der Korperschaft zugriffen werden. 
Dazu muss Remotedesktop auf dem Pc im Betrieb freigegeben werden: 
Die Windows-Taste + R drocken und in dem Ausfuhrendialog: “sysadm.cpl” eingeben 


Banner 


cente Marge Miriam Lanae 
rante Minds 100 
9 comanda € ast9 Mese 
© tute face 
System 

Brecuase 

rnabere deter: 

Risto 


Auf Remoteeinstellungen wechseln: 


Conputumene ranoe toeter Compdencrati Parte Wi 
—— x Ir 


do rmnd 
soia 
Wir Sar ero Opi pe 1000 gi Go cantar © 
e Vader er dee Benza ate îagger 
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e 

Pecetto ni ven Conan abuse ad ser Gieter Le de n omeinte (animare er ieri 

Smutadentà sd (fto sy 34 Vetro di mirri 

(iena 
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“Remoteverbindung mit diesem Computer zulassen" muss aktiviert sein, sonst aktivieren (wenn ausgegraut, aber aktiv ist das in Ordnung) 

Die Option "Authentifizierung auf Netzwerkebene" ist empfehlenswert, aber falls die Verbindung von zu Hause nicht klappt, dann bitte deaktivieren. 
Dann "Benutzer auswàhlen® klicken, “hinzufùgen" und den entsprechenden Benutzer hinzufigen und die Dialoge abschlieten 

Damit von zu Hause aus zugegriffen werden kann, benòtigt es die Ipadresse des Rechners 

(Uber Teamviewer wird sie kurzfristig angezeigt oder Ober Fernwartung Vne starten) 


Konfiguration Pc zu Hause 


Jetzt kann vom Pc/Laptop zu Hause zugegriffen werden, wenn das Geràt bereits mit Vpn oder Openvpn verbunden ist 
Dazu im Startmenù schreiben: ramotedesktop und dann die Remotedesktopverbindung òffnen 
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Dann die Ipadresse des Computers in der Kèrperschaft eingeben (im Feld Computer) 

Auf "Optionen einblenden* klicken und als Benutzemame in der Regel: gvcc.neti<benutzer> eingeben, bei alteren Rechnem in der Kòrperschaft konnte es auch 
<korp>\<benutzer> sein, 2.8: feldthurns\petra_feldthums 

Viele Windows 8 Rechner sind noch “kerberoisiert", dann lautet die richtige Syntax: <benutzer>@GVCC.NET (GVCC.NET groBgeschrieben} 

mbgliche Probleme: Manche Betriebsrechner sind im offentlichen Netz, dann blockiert die Firewall die Remoteverbindung. In diesem Fall solite die Firewall auf dem 
Betriebsrechner deaktiviert werden. 


Aly icona Lobaia Bacaro Lomtog Trontet 
7% Grten ba cn Never dei Aenctecarm sar: n 


terne [prcretoinii —_] 


Base iter de Arda dei Sn De Fat 
dana oa è ara ico te 


Warnung: Wenn zu Hause ein Gerdit der Gemeinde/Korperschaft verwendet wird, und es sind dort die Korperschaftsdnucker konfiguriert, dann funktioniert die 
Verbindung nicht oder erst nach langer Wartezeit. 

Abhilfe schafft hier das Deaktivieren der Druckerumleitung: Bei Remotedesktopverbindung "Optionen einblenden" anklicken, auf Reiter "lokale Ressourcen® 
wechseln und dort "Drucker" deaktivieren. 

Digitale Unterschrift ùber Homeworking: Der Stick muss zu Hause angeschiossen werden (am ArbeitsPc funktioniert es nicht!) und es muss die Software des 
Sticks ("Autorun.exe" als Administrator starten, dann Utilità , Import Certificato) auf dem Pc zu Hause installiert werden, (installiert die Software Bit4ld) 

Siehe dazu Doku auf /mwl/index.phpDigitale_Unterschrift - Bereich: Download - Digitale Unterschrift - Punkt 1 Installation des USB-Sticks mit Digitaler Unterschrift... 
Kategorien: Software | Download | EDV 
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3.3: DREIJAHRI- 
GER PLAN DES Der Personalstand zum 31. Dezember des Ja/SI Ja/SI 
PERSONAL- Vorjahres wird anhand des Abschnittes Personal 
aus dem Einheitlichen Strategiedokument 2022 - 
BEDARFES 2024, genehmigg mit Beschiuss des 


Gemeinderates Nr. 53 vom 16.12.2021, 
nachgewiesen. 


Beigefiigt wird der Abschnitt Personal aus dem 
Einheitlichen Strategiedokument 2022 - 2024, 
genehmigt mit Beschluss des Gemeinderates Nr. 
53 vom 16.12.2021. 


PIANO TRIENNALE 
DEI FABBISOG-NI 


DI PERSONALE Der Dreijahresplan des Personalbedarfs weist 


folgende Elemente auf: 


I 
I 
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I 
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I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
] 
e Darstellung des Personalbestands zum 31. 
Dezember des Vorjahres; 

e Strategische Personalplanung, die auf der 
Grundlage folgender Faktoren bewertet wird: 

o Einstellungskapazitàten, die auf der | 
Grundlage der derzeitigen | 
Ausgabenbeschrànkungen berechnet 
werden; 

o geschatzte Entwicklung der Abgànge auf 
der Grundlage der Pensionierungen; 

o Abschétzung der Bedarfsentwicklung in | 
Abhàngigkeit von Entscheidungen im 
Zusammenhang mit der Digitalisierung 
von Prozessen, dem Outsourcing oder 
der Internalisierung oder dem Ausbau, 
der VeràuBerung von Dienstleistungen, 
Tatigkeiten, Funktionen oder anderen 
internen oder externen Faktoren, die eine 
Diskontinuitàt des Personalprofils in 
Bezug auf die Qualifikations- und/oder 1 
Mengenprofile erfordern. H 

I 

I 

I 


----________===n======= n 


Im Dreijahreszeitraum 2022-2024 sind Schulungen 
in den folgenden Bereichen geplant: 


- Datenschutz; 

- Antikorruption und transparente Verwaltung; 
- Sicherheit am Arbeitsplatz; 

- Vergaberecht; 

- Rechnungswesen 

- Raumordnung- und privates Bauen 

- Steuerrecht 


| dati sulla situazione del personale al 31 dicembre 
dell'anno precedente risulta della sezione dell 
personale del Documento Strategico Unificato 2022 - 
2024, approvato con Delibera del Consiglio 
Comunale n. 53 del 16 dicembre 2021. 


Si allega la sezione disponibilità e gestione del 
documento unico di programmazione 2022 - 2024 
approvato con delibera del Consiglio comunale n. 
64 del 22/12/2021. 


Il Piano Triennale dei fabbisogni di personale 
illustra i seguenti elementi: 


Rappresentazione della consistenza di 
personale al 31 dicembre dell’anno 
precedente; 
Programmazione strategica delle risorse 
umane, valutata sulla base dei seguenti fattori: 
o capacità di assunzione calcolata sulla 
base dei vigenti vincoli di spesa; 
to) stima del trend delle cessazioni, sulla 
base dei pensionamenti; 
lo) stima dell'evoluzione dei bisogni, in 
funzione di scelte’ legate, alla 
digitalizzazione dei processi, alle 
esternalizzazioni o internalizzazioni o a 
potenziamento, dismissione di Servizi, 
attività funzioni o ad altri fattori interni 


o esterni che richiedono una 
discontinuità nel profilo delle risorse 
umane in termini di profili di 
competenze e/o quantitativi. 


|_______--__-------------------------------_----------------------------------------------_---------------_-------------------------- 


Il Comune di San Lorenzo di Sebato ritiene di 
fondamentale importanza strategica la formazione 
dei propri dipendenti. 


Nel triennio 2022-2024 è prevista l’erogazione di 
corsi di formazione nelle seguenti aree: 


- Protezione dei dati personali; 

- Prevenzione della corruzione e 
amministrazione trasparente; 

- Sicurezza sul lavoro; 


|-__-_-_-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------=- 


Urbanistica ed Edilizia privata 


Materia di Contabilità, 
Diritto tributario 


Abschnitt Personal aus dem Einheitlichen Strategiedokument 2022 - 2024, genehmigt mit Beschluss des Gemeinderates Nr. 53 
vom 16.12.2021: 


4.1 Personal 


Der geltende Stellenplan der Gemeinde St. Lorenzen umfasst 17,18 Stellen bemessen in Vollzeitarbeitseinheiten (38 Stunden). Davon sind 17,18 Vollzeiteinheiten besetzt. 20 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen in einem abhàngigen Arbeitsverhéltnis mit der Gemeinde, davon sind 11 Frauen und 9 Mànner. 20 Personen haben ein unbefristetes 
Arbeitsverhàitnis. 


2017 % 2018 % 2019 % 2020 % 2021 % 
Bedienstete mit unbefristeten Arbeitsverhàaltnis 15,76 94,48% 16,72 100,00% 17,42 98,59% 17,69 100,00% 17,59 99,66% 
Bedienstete mit befristeten Arbeitsverhaltnis 0,92 5,52% 0,00 0,00% 0,25 1,41% 0 0,00% 0,06 0,34% 
Summe Bedienstete 16,68 100,00% 16,72 100,00% 17,67 100,00% 17,69 100,00% 17,65 100,00% 
Funktionsebe p_dienstete V!!2E!t80UIV nbetristet | Befristet | Minner Frauen Italienisch Deutsch | Ladinisch | Wartestand |, F'9®!Z Ersatz Part Time 
ne alent Wartestand 
1 0 0,00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
74 1 0,53 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 
3 3 2,32 3 0 1 2 0 3 0 0 0 0 
4 3 2,87 3 0 2 A 0 3 0 0 0 0 
5 1 1,00 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 
6 11 9,46 11 0 3 8 0 11 0 0 0 0 
T 0 0,00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 0 0,00 0 0 0 0 0 (o) 0 0 0 0 
9 1 1,00 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 
Summe 20 17,18 20 o 9 11 0 20 0 0 0 0 
Berufsbild Bedienstete Frauen Mànner 
Qualifiziertes Reinigungspersonal / Heimgehilfe 1 0 1 
Qualifizierter Koch 2 2 0 
Qualifizierter Arbeiter 1 0 1 
Koch 1 1 0 
Spezialisierter Arbeiter 2 0 2 
Verwaltungsbeamter auch mit Aufgaben der Anwendung von EDV-Programmen 1 0 1 
Verwaltungsassistent 11 8 3 
Gemeindesekretar 1 0 1 
Summe 20 ih) 9 
4.2 Entwicklung der Personalausgaben im letzten Fiinfjahreszeitraum 
Jahr | Bedienstete Personalausgaben Verhéltnis % (Personalausgaben / laufende Ausgaben) 
2020 | 17,69 988.919,07 € 24,37 
2019 | 17,67 933.658,32 € 23,81 
2018 | 16,72 897.152,05 € 23,09 
2017 | 16,68 831.496,58 € 23,77 


2016 [16,21 796.051,75 € 21,17 


Sezione disponibilità e gestione del documento unico di programmazione 2022 - 2024 approvato con delibera del Consiglio 
comunale n. 53 del 16/12/2021: 


3. Personal 


Der geltende Stellenplan der Gemeinde Sand in Taufers umfasst 49,58 Stellen bemessen in Vollzeitarbeitseinheiten (38 Stunden). Davon sind 44,06 Volizeiteinheiten besetzt. 56 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen in einem abhàngigen Arbeitsverhditnis mit der Gemeinde, davon sind 30 Frauen und 26 Mànner. 50 Personen haben ein unbefristetes 
Arbeitsverhàltnis. 


2017 % 2018 % 2019 % 2020 % 2021 % 
Bedienstete mit unbefristeten Arbeitsverhéltnis 41,66 94,06% 41,44 94,78% 41,48 90,57% 41,14 86,94% 43,05 88,82% 
Bedienstete mit befristeten Arbeitsverhaltnis 2,63 5,94% 2,28 5,22% 4,32 9,43% 6,18 13,06% 5,42 11,18% 
Summe Bedienstete 44,29. 100,00% 43,72. 100,00% 45,8. 100,00% 47,32. 100,00% 48,47. 100,00% 


Funktionsebene Bedienstete Volizeitàquivalent Unbefristet ’Befristet ’Minner Frauen Italienisch Deutsch Ladinisch . Wartestand Rici d BoioMi 
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 3 2,00 3 0 1 2 0 3 [o] 0 0 0 
3 3 3,00 1 2 3 0 0 2 (o) 0 0 0 
4 13 12,21 12 1 10 3 0 13 0 0 0 0 
5 10 8,71 8 2 5 5 0 10 (o) 0 0 0 
6 20 16,05 19 1 3 17 0 20 0 1 0 1 
7 4 4,00 4 (o) 2 2 (o) 4 [o] 0 0 0 
8 1 0,50 0 0 1 0 1 0 0 0 0 
9 z: 2,00 2 0 2 (o) 0 2 [o] 0 0 0 
Summe 56 48,47 50 6 26 30 0 55 0 1 0 1 
Berufsbild Bedienstete Frauen Mànner 
Ausgeher/Bote 1 0 1 
Qualifiziertes Reinigungspersonal 2 2 0 
Qualifizierter Arbeiter 3 0 3 
Bùrogehilfe auch mit Aufgaben der Anwendung von EDV-Programmen 1 0 1 
Gemeindediener 1 0 1 
Koch 3 3 0 
Spezialisierter Arbeiter 8 0 8 
Gemeinde- und Lebensmittelpolizist 2 1 1 
Hochspezialisierter Arbeiter 3 0 3 
4.2 Andamento della spesa di personale nell’ultimo quinquennio 
Anno di riferimento | Dipendenti Spese del personale Incidenza % spesa personale / spesa corrente 
2020 | 17,69 988.919,07 € 24,37 
2019 | 17,67 933.658,32 € 23,81 
2018 |16,72 897.152,05 € 23,09 
2017 | 16,68 831.496,58 € 23,77 
2016 [16,21 796.051,75€ 21,17 


Jahresbericht zur Personalstruktur wird in Anlage beigeschlossen zum Stand 15.11.2022 


Il Conto annual è aggiunto come allegato 


Nein/NO 


Ja/SI 


----==-=---------------------------------------l--_______--------------d1------------------------] 


Dieser Abschnitt muss filrr Gemeinden mit weniger 
La compilazione della presente sezione non è 
dovuta per i Comuni con meno di 50 dipendenti. 


als 50 Beschéftigten nicht ausgefiilit werden. 
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